Kanta-Hameen hyvinvointialue - Oma Hame

Kanta-Hameen hyvinvointialue jarjestda Kanta-Hameen asukkaiden
sosiaali- ja terveyspalvelut seka pelastus- ja ensihoitopalvelut.

Janakkala
Tietoa suomeksi



TERVEYSASEMA

Ota yhteytta terveysasemalle, kun olet huolestunut terveydestasi, sinulla on jokin akillinen oire tai tarvitset
tukea pitkaaikaisen sairauden hoidossa. Terveysasemalla tyoskentelee sairaanhoitajia, terveydenhoitajia,
fysioterapeutteja ja l|dadkareitd. Terveysasemalta voit tarvittaessa saada l|ahetteen erikoisladkarin
vastaanotolle. Terveysasema tarjoaa myos terveysneuvontaa. Terveysaseman palveluita voivat kayttaa kaikki
alueen asukkaat idsta riippumatta.

Kun otat yhteytta terveysasemalle, hoitaja arvioi tilanteesi ja ohjaa sinut tarvittaessa oikealle ammattilaiselle.
Voit ottaa yhteytta soittamalla omalle terveysasemallesi, sekd verkossa suomeksi tai englanniksi osoitteessa
www.omaolo.fi. Henked uhkaavassa tilanteessa laheta tekstiviesti tai soita hatakeskuksen numeroon 112.

Jos et puhu suomen kielta ja tarvitset tulkkausta ajanvarauksen tekemiseen, noudata seuraavaa ohjetta:
Lahetd tekstiviesti alla mainittuun numeroon. Kirjoita viestiin kielesi nimi. Jos didinkielesi on esimerkiksi

arabia, kirjoita ARABIA. Ajanvaraaja soittaa sinulle takaisin didinkieltasi puhuvan tulkin kanssa.

Puhelinnumero: +358 50 509 0545
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Tervakosken terveysasema, Kivimiehentie 2, Tervakoski

Turengin terveysasema, Tapailanpiha 13 B, Turenki

PAIVYSTYS KANTA-HAMEEN KESKUSSAIRAALASSA

Kanta-Hameen keskussairaalan pdivystys on tarkoitettu valitonta, kiireellistd hoitoa tarvitseville potilaille.
Esimerkiksi akillisesti alkanut halvaus tai akuutti voimakasoireinen rintakipu/hengenahdistus edellyttivat
valitonta tutkimusta ja hoitoa paivystyksessa. Myos vakavat onnettomuudet, palovammat ja murtumat tulee
tutkia valittomasti.

Paivystys on auki 24 tuntia vuorokaudessa joka pdiva. Potilaat hoidetaan kiireellisyysjarjestyksessa. Jos vaiva
ei vaadi Kkiireellista hoitoa, potilas ohjataan kotiin, tyoterveyshuoltoon, terveyskeskukseen tai
yksityisladkarille. Paivystyksessa ei uusita resepteja tai kirjoiteta sairauslomatodistuksia.

Ennen kuin harkitset paivystykseen hakeutumista, soita valtakunnalliseen ja maksuttomaan
paivystysapunumeroon 116 117 (palvelu myo6s englanniksi). Jos linjalla on jonoa, voit valita
takaisinsoittomahdollisuuden, jolloin soitamme sinulle mahdollisimman pian.

® Hatatilanteessa soita kuitenkin aina hatanumeroon 112
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Kanta-Hameen keskussairaala, Ahvenistontie 20, Himeenlinna



SUUN TERVEYDENHUOLTO

Kaikilla alueen kuntien asukkailla on oikeus suun terveydenhuoltoon. Palveluihin kuuluvat tarkastukset ja
tutkimukset, sairauksia ehkaisevat toimenpiteet ja yksilollinen neuvonta sekda hampaiden ja suun sairauksien
hoito.

Hoidon tarve ja kiireellisyys arvioidaan samalla, kun aikaa varataan. Jos sinulla on kova sarky, aika pyritaan
antamaan samalle paivalle.

Suun terveydenhuolto on maksullista aikuisille. Maksun suuruus riippuu siitd, mita hoitoa tehddan. Alle 18-
vuotiaille suun terveydenhuolto on maksutonta. Lisdksi alle 18-vuotiaat kutsutaan ikaryhmittain
hammastarkastukseen.

Jos tarvitset tulkkausta ajanvarauksen tekemiseen:
Lahetd tekstiviesti alla mainittuun numeroon. Kirjoita viestiin kielesi nimi. Jos didinkielesi on esimerkiksi
arabia, kirjoita ARABIA. Jos sinulla on hammassarky4, kirjoita lisdksi viestiin sana SARKY. Hammashoitolasta

soitetaan sinulle takaisin aidinkieltasi puhuvan tulkin kanssa arkena klo 815 valisena aikana.

Puhelinnumero: +358 45 7397 1943
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Tervakosken hammashoitola, Kivimiehentie 2, Tervakoski

Turengin hammashoitola, Tapailanpiha 13 B, Turenki

HAMMASPAIVYSTYS
Arkipadivisin hammaspadivystyksesta huolehtivat oman terveyskeskuksen hammashoitolat.

Arki-iltoina (kello 15 — 21) kiireellinen hammaspaivystys jarjestetddan Kanta-Hameen keskussairaalan tiloissa.
Varaa aika puhelimitse.

Viikonloppuisin ja arkipyhina (kello 8 — 21) hammaspaivystys jarjestetdaan Kanta-Hameen keskussairaalan
tiloissa. Varaa aika viikonloppupaivystykseen puhelimitse kello 8 — 9.

Ajanvaraus Kanta-Hameen keskussairaalan hammaspaivystykseen puh. +358 40 620 5664
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Kanta-Hameen keskussairaala, Ahvenistontie 20, Himeenlinna
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NEUVOLAPALVELUT

Neuvolapalveluihin kuuluvat aitiys- ja lastenneuvolan seka seksuaaliterveyden palvelut. Neuvolatoiminnan
tarkoitus on vaeston terveyden ja hyvinvoinnin edistdiminen ja sairauksien ennaltaehkaisy. Tahan kuuluvat
my0s tapaturmien ja tartuntatautien ennaltaehkaisy, mukaan lukien kansallisen rokotusohjelman toteutus.

Neuvolatoiminta perustuu lakisdateisiin terveystarkastuksiin, joita toteuttavat neuvolan terveydenhoitaja ja
ladkari. Tarkastusohjelman lisdksi lisakdaynneilld voidaan perehtya lapsen ja perheen tarkempaa selvittelya
vaativiin asioihin, arvioida erityisen ja moniammatillisen tuen tarvetta seka seurata lapsen terveyden- ja
hyvinvoinnin tilaa, kasvua ja kehitysta tai vanhempien ja perheen tilannetta. Neuvolasta voidaan ohjata
asiakkaita muihin lasten ja perheiden sosiaali- ja terveydenhuollon palveluihin.

Koko perhe on tervetullut neuvolakaynnille. Kaikki neuvolapalvelut ovat maksuttomia.

Raskaus

Neuvolan tehtdvdana on edistdd raskaana olevan naisen, sikion ja vastasyntyneen lapsen ja koko lasta
odottavan perheen terveyttd ja hyvinvointia. Tavoitteena on tukea perheen sisdisia ihmissuhteita,
voimavaroja ja kasvua vanhemmuuteen.

Vauva ja leikki-ika

Neuvolan tehtdvdna on seurata ja edistda alle kouluikdisten lasten ja heidan perheidensa tervetta kasvua ja
kehitystd, tukea vanhemmuutta ja parisuhdetta, edistda kasvu- ja kehitysympariston sekd elintapojen
terveellisyyttd. Lasten akuuttien ja kroonisten sairauksien hoito ei kuulu neuvolan palveluihin, vaan
perusterveydenhuollon avo- tai erikoissairaanhoitoon.

Seksuaaliterveys

Seksuaaliterveyspalvelut ovat kokonaisvaltaista perhesuunnittelua ja seksuaalineuvontaa. Palveluihin kuuluu

yksil6llinen ehkdisyneuvonta ja yksil6llisesti sopivan ehkdisymenetelman 16ytaminen.

Jos olet tulossa ensimmaista kertaa neuvolaan, ja tarvitset apua ajanvarauksen tekemiseen, ota yhteytta
monikieliseen palveluneuvontaan, numeroon +358 40 646 3733.
Tule neuvolaan vain terveena!
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Tervakosken neuvola, Kivimiehentie 2, Tervakoski

Turengin neuvola, Tapailanpiha 13 C, Turenki


https://www.telia.fi/mytelia/yritysportaali/mobileDetails?msisdn=82dfab5443854d9ac07ab6bcc294d967

IKAIHMISTEN ASIAKASOHJAUS

Asiakasohjaus auttaa ikdihmisid, jos arkeen tarvitaan neuvoa tai tukea. Asiakasohjaus yhdessa ikdantyneen
ja mahdollisesti hdnen omaistensa ja laheistensd kanssa tutkii ja keskustelee, millaista apua arkeen
tarvittaisiin ja millaisia palveluita ja mahdollisuuksia suomalainen yhteiskunta tarjoaa. Téllaisia ovat
esimerkiksi kotiin annettava hoito ja muut kotona asumista tukevat palvelut tai 24/7 tarvittava ikddntyneen
hoiva.

Keskustelut, puhelut ja arvioinnit tehddan luottamuksellisesti ja ikddantyneen yksityisyyttda kunnioittaen.
Asiakasohjaus on maksutonta.

Asiakasohjauksen puhelinnumero: +358 3 4191 6148

Jos tarvitset tulkkausta asiakasohjaukseen:
Laheta tekstiviesti numeroon +358 3 4191 6148. Kirjoita viestiin kielesi nimi. Jos aidinkielesi on esimerkiksi
arabia, kirjoita ARABIA. Asiakasohjaus soittaa sinulle takaisin aidinkieltasi puhuvan tulkin kanssa.

SOSIAALIPALVELUT

Hyvinvointialue jarjestdd erilaisia lakiin perustuvia sosiaalipalveluita lasten ja nuorten, lapsiperheiden,
tyoikdisten ja ikdihmisten hyvinvoinnin edistamiseksi. Sosiaalipalvelut tukevat alueen asukkaita eri
elamanvaiheissa ja -tilanteissa, kuten lasten syntymaan ja kasvuun, koulunkdyntiin, eron jdlkeiseen
vanhemmuuteen, toimeentuloon, maahanmuuttoon ja vammaisten henkildiden palveluihin liittyvissa
kysymyksissa.

Yhteystiedot eri kunnissa toimiviin palveluihin 16ytyvat Kanta-Hameen hyvinvointialueen verkkosivuilta,
osoitteesta https://omahame.fi/palvelumme

Jos tarvitset apua oikean sosiaalipalvelun l[6ytdmisess3, voit ottaa yhteytta monikieliseen palveluneuvontaan.


https://omahame.fi/palvelumme
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MONIKIELINEN PALVELUNEUVONTA

Monikielinen palveluneuvonta vastaa hyvinvointialueen palveluita koskeviin kysymyksiin maanantaisin,
keskiviikkoisin ja perjantaisin kello 9 — 12. Palveluneuvonnasta voit saada apua oikean palvelun l16ytamiseen
tai ajanvarauksen tekemiseen. Palveluneuvontakielind on suomi, englanti ja venaja. Muun kielisille asiakkaille
jarjestetaan puhelintulkkaus. Palveluneuvonnassa ei arvioida hoidon- tai palveluntarvetta.

Palveluneuvonnan puhelinnumero: +358 40 646 3733
Neuvontanumero vastaa maanantaisin, keskiviikkoisin ja perjantaisin klo 9 — 12. Arkipyhind numero on
suljettu.

Muutokset ovat mahdollisia. Tarkista ajantasaiset tiedot verkkosivuiltamme
www.omahame.fi



https://www.telia.fi/mytelia/yritysportaali/mobileDetails?msisdn=82dfab5443854d9ac07ab6bcc294d967
http://www.omahame.fi/

