Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko:

Perttulan paivatoiminta

Vastuuhenkilon nimi:

Lahijohtaja Eija Vertainen

Raportoinnin ajanjakso:

1.9-31.12.2025

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkil6

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
iimoitukset,
henkildston
epakohtailmoituks
et

Vaaratapahtumailmoit
uksia tehty
raportointijaksolla
yhteensa 54. Naista
on
asiakasturvallisuusilm
oituksia 22 ja
tyéturvallisuusilmoituk
sia 32.

Asiakkaiden
terveydentilan
vaihtelut vaikuttaneet
ennalta
arvaamattomasti
tilanteiden syntyyn.

Vaaratapahtumat
kaydaan valittomasti
lapi tydyhteisossa.
Hyva perehdytys,
ajantasaiset
turvasuunnitelmat,
toimintaohjeet ja
hoitokertomus auttavat
ennakoimaan ja
valttamaan tilanteiden
syntya.

Henkilosto osallistunut
uhka- ja
vakivaltatilanteiden
seka Avekki-
koulutukseen.

Lahijohtajan vastuulla
henkiloston kouluttautuminen
seka valvoa, ettd dokumentit
ovat ajan tasalla.

Asiakkaan ja
potilaan asema
ja oikeudet
Asiakkaiden /
potilaiden
osallisuus,
asiakaspalautteet,
muistutukset,
kantelut

Asiakkaille
mahdollistetaan
valinnanmahdollisuus
kayttaen eri
kommunikoinnin
apuvalineita.

Otetaan asiakas
mukaan toiminnan
suunnitteluun.

Asiakkailla on
yksilOlliset
paivaohjelmat.
Mahdollistetaan
asiakkaille "Unelmien
tyopaiva”.

Henkilosto hakee
aktiivisesti keinoja,
miten asiakas saa
ilmaistua itsensa.

Henkilosto vastaa
paivaohjelmien suunnittelusta
ja toteuttamisesta seka niiden
paivittamisesta.

Palvelun siséalto
Palveluiden
saavutettavuus,
saatavuus ja muu
sisaltod

Asiakkaille
mahdollistettu
osallisuutta tukevaa
toimintaa joko
paivatoimintayksikossa
tai asumisyksikossa.

Henkiloston sisainen
liikkuvuus
asumisyksikaihin
mahdollistaa paremmin
asiakkaiden
paivatoiminnan
toteutumisen.

Toiminnan suunnittelusta
vastaa lahijohtaja ja vastaava
ohjaaja. Palvelun
toteutumisesta vastaa
henkilosto.

Henkilosto

Palvelun
toteutuminen voitu

Yhteistyd kahden
asumisyksikoén kanssa

Lahijohtaja vastaa
henkilostoresurssista. Arjessa
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Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Henkilostomitoitus

varmistaa riittavalla

on mahdollistanut

vastaava ohjaaja koordinoi

kasittely,

tietosuoja

potilastietojen

kirjaaminen ja

a on Lifecare.
Asiakastietoja
kirjataan paivittain
hoitokertomukseen.

, henkildston henkilostomaaralla ja | palvelun toteuttamisen. | henkiloston liikkuvuutta.
riittavyys sisaisella Asumisyksikon

likkuvuudella. henkilosto toteuttanut

Sairauslomia ollut myos paivatoimintaa.

syksyn aikana.
Asiakas- ja Asiakastietojarjestelm | Asiakkaiden Lahijohtaja vastaa, etta

hoitokertomustiedot
pidetaan ajan tasalla.
Jokainen tydntekija on
suorittanut tietoturva
sosiaali- ja
terveydenhuollossa
verkkokoulutuksen ja
allekirjoittanut
salassapitosopimuksen
. Henkilostolla kaytossa
Sote-ammattikortti.

tarvittavat koulutukset on
suoritettu. Jokainen tyontekija
on vastuussa asiakastietojen
kasittelysta ja tietosuojasta.

Osa-alue

Toteutetut /

suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Omavalvontasuunnitel-
man kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

toteutuminen.

Yhteisollisyyden kehittdminen.
Tyon kierron suunnitelmallinen

Lahijohtaja vastaa asioiden
toteutumisesta. Yhdessa
vastaavan ohjaajan kassa
suunnitelma tyonkierron
toteutumisesta.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,
§ 27).

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue
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