
 

 

Omavalvonnan raportti  
Pajukoti 

Vastuuhenkilön nimi: Elisa Saarinen 

Raportoinnin ajanjakso: ☐ Tammi–huhtikuu vuosi:  

☐ Touko–elokuu vuosi:  

☒ Syys–joulukuu vuosi:2025 

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut  

toimenpiteet 

Toimenpiteiden  

aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 

Vaaratapahtuma- 

ilmoitukset, henkilöstön 

epäkohtailmoitukset 

Asiakas- ja potilastur-
vallisuuteen liittyviä 
HaiProja tullut 33kpl.  
Lääkkeisiin liittyviä 
poikkeamia ilmeni yh-
teensä 15 kappaletta, 
joista antamatta jää-
neitä oli 9. Lisäksi ha-
vaittiin poikkeamia 
lääkkeiden säilytys-
lämpötilassa sekä ra-
portoitiin läheltä piti -
tilanteita. Osa ilmoi-
tuksista koski huone-
kalujen uudesta sijain-
nista johtuvia tilan-
teita. 
Työturvallisuuteen liit-
tyviä poikkeamia 22, 
joista 11 uhka- tai vä-
kivaltatilanteisiin liitty-
viä.  

Lääkepoikkeamat 
ovat pääsääntöisesti 
antopoikkeamia. Osa 
asukkaista haluaa ot-
taa lääkkeensä itse, 
mikä vaikeuttaa lääki-
tyksen toteutumisen 
varmistamista. 
Lääkepoikkeamia 
käyty läpi talopalave-
reissa, jossa koros-
tettu lääkevastuussa 
olevan vastuuta tur-
vallisesta lääkehoi-
dosta. 
 
Väkivaltaan ja sen uh-
kaan on varauduttu 
yksikössä koulutta-
malla ja perehdyttä-
mällä henkilökuntaa 
haastaviin asiakasti-
lanteisiin ja niiden en-
naltaehkäisyyn. Uhka- 
ja väkivaltatilanteita ei 
voida kuitenkaan täy-
sin estää vammaispal-
veluiden asiakas-
ryhmä huomioon ot-
taen. Työntekijän ja 
työryhmän tulisi osata 
toimia myös äkillisissä 
uhka- ja väkivaltatilan-
teissa. 
 
 

Lääkehoidosta vastaa 
sairaanhoitaja/lähijoh-
taja   
 
Kaikki lääkeluvalliset 
työntekijät toteuttavat 
lääkehoitosuunnitel-
man mukaista turval-
lista lääkehoitoa vas-
tuuvuoroissaan. 
 
 
Haastavien tilanteiden 
läpikäynti sekä mah-
dollisten syy-yhteyk-
sien huomaaminen ja 
niiden pohjalta turvalli-
suutta lisäävien toi-
menpiteiden jatkuva 
arviointi. 
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Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut  

toimenpiteet 

Toimenpiteiden  

aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Asiakkaan ja potilaan 

asema ja oikeudet 

Asiakkaiden / potilaiden 

osallisuus, asiakas- 

palautteet, muistutukset, 

kantelut 

Omaohjaajat toimivat 
asukkaiden puolesta-
puhujina yhdessä 
omaisten kanssa, 
edistäen asukkaiden 
oikeuksien toteutu-
mista ja yksilöllisten 
tarpeiden huomioi-
mista. 

Asukkaiden hyvinvoin-
tia ja turvallisuutta tu-
kevia toimenpiteitä 
ovat yksilölliset päivä-
ohjelmat, visuaaliset 
aikataulut ja ajanhal-
linnan tukivälineet, 
aisti- ja tunnesäätelyn 
tukikeinot, mielekkään 
tekemisen ja osallistu-
misen mahdollistami-
nen sekä päivätoimin-
nan ja arjen mukautta-
minen yksilöllisesti.  
 
Henkilöstöä on pereh-
dytetty ennakoivaan ja 
johdonmukaiseen oh-
jaamiseen, ja koulu-
tuksilla sekä asiantun-
tijatuella on vahvis-
tettu osaamista. Asu-
kaspalaverit, yhteisöl-
liset toiminnot ja sel-
keät turvallisuuskäy-
tännöt tukevat osalli-
suutta ja yhteisön tur-
vallisuutta.  
 
Resurssien riittävyyttä 
seurataan ja kohden-
netaan tarpeen mu-
kaan.  
 
 

Jatkuvaa ja koko hen-
kilöstö. 

Palvelun sisältö 

Palveluiden saavutetta-

vuus, saatavuus ja muu  

sisältö 

Rivitalossa yksi 
asunto vapaana (yh-
teisöllinen asuminen) 

Tieto SAS-ryhmällä. SAS-ryhmä 
Lähijohtaja 

Henkilöstö 

Henkilöstömitoitus,  

henkilöstön riittävyys 

Akuutteihin puutoksiin 
sijaisten saamisessa 
haasteita.  
 
 

Henkilöstöresursseja 
on tarkasteltu jousta-
vasti hyödyntämällä 
sisäistä liikkuvuutta ja 
arvioimalla täyttötar-
vetta tilanteen mu-
kaan. Sijaisuudet ovat 
olleet lyhyempiä, eikä 
kaikkia poissaoloja ole 
korvattu. Minimimitoi-
tustilanteisiin on laa-
dittu ohje työtehtävien 

Lähijohtaja 
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Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut  

toimenpiteet 

Toimenpiteiden  

aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

priorisoinnista. Akuut-
teihin poissaoloihin on 
saatu tukea vammais-
palveluiden omasta 
varahenkilöstöstä. 

Asiakas- ja potilas- 

tietojen käsittely,  

kirjaaminen ja  

tietosuoja 

Kirjaamisen laatu 
vaihtelee. 

Henkilöstö suorittanut 
tietosuojakoulutukset. 

Lähijohtaja 

 

Osa-alue Toteutetut / 

suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Omavalvonta- 

suunnitelman  

kehittämistoimen- 

piteiden eteneminen 

Sisäisen liikkuvuuden edelleen ke-
hittäminen. 
 
Riittävän ammattitaitoisen ja moti-
voituneen henkilöstön riittävyyden 
takaaminen.  
 
 
 

Jatkuvaa 
Lähijohtaja 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 
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