Kanta-Hameen
' hyvinvointialue

Omavalvonnan raportti

Juteinikoti

Vastuuhenkilon nimi:

Kati Kopra, lahijohtaja

Raportoinnin ajanjakso: | [0 Tammi-huhtikuu vuosi:
[ Touko—elokuu Vuosi:
Syys—joulukuu vuosi: 2025
Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden

ja/ tai positiiviset
havainnot

suunnitellut
toimenpiteet

aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkil6stén
epakohtailmoitukset

31 asiakasturvalli-
suusilmoitusta sisal-
taen 13 laakehoitoon
littyvaa. 16 tyoturvalli-
suusilmoitusta, maara
kasvanut.

Lahes kaikki 1adkehoi-
don turvallisuuteen liit-
tyvat lahelta piti- tilan-
teita, joissa poik-
keama huomattu tai
tapahtunut ladkkeen
antotilanteessa ja
tehty korjaavat toi-
menpiteet.

Tunnistetaan tilan-
teita, joissa asiakkai-
den tuen ja ohjauksen
tarve saattaa akilli-
sesti lisaantya. Luo-
daan uusia toimintata-
poja tilanteiden enna-
kointiin ja kaikkien tur-
vallisuuden varmista-
miseen.

Turvallisuuskulttuuriin
kuuluu jatkuva asia-

kas- ja ty6turvallisuu-
desta keskustelu ja

arviointi seka tarvitta-
vien kehitystoimenpi-
teiden toteuttaminen.

Lahijohtaja ja koko
tyoyhteiso

Jatkuva toteuttaminen
ja seuranta

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus, asiakas-
palautteet, muistutukset,
kantelut

Ei muistutuksia tai
kanteluja.

Tunnistetaan yksilolli-
sen omaisyhteistyon
merkitys.

Lahijohtaja ja koko
tydyhteiso
Jatkuva toteuttaminen

Palvelun sisalto

Huomioitu asiakkai-
den innostuneisuus
kadentaitoja harjoitta-

Kiinnitetty huomiota
tyénsuunnitteluun ja
sovittu uusista toimin-
tatavoista mm. vapaa-

Koko tydyhteiso
Jatkuva toteuttaminen




2(2)

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkild

Palveluiden saavutetta-
vuus, saatavuus ja muu
sisaltod

vaa ja vahvistavaa va-
paa-ajantoimintaa
kohtaan, mm. askar-
telu, pelaaminen, vi-
herkasvien kasvatus
ja hoito

ajan toiminnan toteut-
tamiseksi.

Henkilosto Henkildstoresurssia Uudelleen organisoitu | Lahijohtaja
Henkildstomitoitus, vahennetty 0,5 ohjaa- | toimintaa ja lisatty Toteutettu
henkildston riittavyys jan verran. henkil6ston joustavan
likkumisen maaraa
paivatoiminnan ja
asumisyksikon valilla
huomioiden asiakasti-
lanne.
Varahenkildiden- Varahenkildiden saa- | Lahijohtaja
maara lisdantynyt tavuus akillisiin pois-
saoloihin on parantu-
nut.
Asiakas- ja potilas- Vammaispalveluiden | Toteuttamissuunnitel- | Koko tydyhteiso

tietojen kasittely,
kirjaaminen ja

asumis- ja paivatoi-
mintapalveluiden yh-
teisen toteuttamis-

mat ovat valmiina.

Jatkuva arviointi ja to-
teuttaminen

tietosuoja : .
suunnitelman kayt-
téonotto syksyn ai-
kana.
Osa-alue Toteutetut / Toimenpiteiden aikataulu ja

suunnitellut toimenpiteet

vastuuhenkilo

Omavalvonta-
suunnitelman
kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Asiakkaiden itsemaaraamisoikeu-
den tukeminen ja vahvistaminen
koetaan arjessa tarkeana.

Lahijohtaja ja koko tyoyhteiso
Jatkuva toiminta

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27).
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