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Omavalvonnan raportti

Honkakoti

Vastuuhenkilon nimi:

Liisa Matikainen

Raportoinnin ajanjakso: | [0 Tammi-huhtikuu vuosi: 2025
[J Touko—elokuu vuosi: 2025
Syys—joulukuu vuosi: 2025

Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden
jal tai positiiviset suunnitellut aikataulu ja

havainnot

toimenpiteet

vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston
epakohtailmoitukset

Potilasturvallisuuteen
liittyvia vaara- tai la-
helta piti-tapahtumail-
moituksia oli tehty ra-
portointijaksolla 20
kappaletta, tyéturvalli-
suusilmoituksia 1 kap-
pale, tietoturvailmoi-
tuksia 1 kappale ja
epaasiallisen kayttay-
tymisen ilmoituksia 3.

Potilasturvallisuutta
koskevat vaara- ja la-
helta piti-tapahtumat
on kasitelty yksikon
turvallisuuskulttuurin
kehittamisen nakokul-
masta tyoyhteisopala-
vereissa. Tyodyhteis6-
palavereissa tyotiimi
on pohtinut lahijohta-
javetoisesti ratkaisuja
vastaavien tapahtu-
mien ennaltaehkaise-
miseksi, ja olemme
luoneet yhteisia peli-
saantoja turvallisuu-
den parantamiseksi.

EKI-ilmoitusten kasit-
tely ja toimenpiteet
Oma Hameen epaasi-
allisen kayttaytymisen
prosessikaavion oh-
jaamalla tavalla. Hen-
kilokuntaa on kannus-
tettu antamaan epa-
asialliseksi kokemas-
taan kayttaytymisesta
suoraa ja reaaliai-
kaista palautetta ty6-
kavereille. Kayty lapi
Oma Hameen turvalli-
semman tilan periaat-
teita.

Tyoyhteisolle pidettiin
kehittdmisaamupaiva
ns. pysahtymispaivan
konseptilla. Kehitta-

mispaivassa tyonteki-

Lahijohtaja ja tyotiimi:
Saapuneiden ilmoitus-
ten kasittely ja jat-
kuva-aikainen purku
tyoyhteisdpalave-
reissa ja tarvittaessa
pienempina kokoon-
panoina tilanteiden
edellyttamalla tavalla.
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Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkild

jat pohtivat ja tarkas-
telivat yksiléina ja
pienryhmissa mm.
vastuunottoa ja tyo-
hon sitoutumista, mo-
tivaatiotaan tydsken-
nella Oma Hameella
sekd omaa rooliaan
tyokavereina, alaisina
ja tydryhman jase-
nina.

Honkakotiin tehtiin
tyopaikkaselvitys.
Tyopaikkaselvitys,
THL:n ty6hyvinvointi-
kysely seka riskikar-
toitus 2025 nostivat
keskeisimmaksi kehit-
tamiskohteeksi tyoyh-
teison henkiseen
kuormitukseen liittyvat
osa-alueet.

Tyo6suojeluvaltuutettu
on pitanyt kaksi tyoyh-
teisokeskustelua tyon
kuormitustekijoiden
kartoittamiseksi.

Saapuneet epaasialli-
sen kayttaytymisen il-
moitukset on kasitelty
Oma Hameen proses-
sin mukaisesti hr-yh-
teistyossa ja asianmu-
kaiset puuttumis- ja
seurantatoimet tehty.

TyOpaikkaselvityksen
purku/tammikuu 2026,
tyoéterveyshuolto

Mahdollisesti suun-
nattu tyopaikkaselvi-
tys/kevat 2026, tyoter-
veyshuolto

Tydpaikkaselvityk-
sesta ja riskikartoituk-
sesta nousevien kehi-
tyskohteiden (tydyh-
teisdn psyykkinen hy-
vinvointi, tiimityon ja
vuorovaikutuksen
vahvistaminen) tyos-
taminen/kevat-kesa-
syksy 2026, tyéyh-
teiso ja lahijohtaja

Vastuuhenkil6t: Tyon-
antaja, tyontekija, tyo-
terveyshuolto

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus, asiakas-
palautteet, muistutukset,
kantelut

Asiakkaiden omaisten
kanssa tehty yhteis-
tyota ja vastattu omai-
silta saapuneisiin
viesteihin. Muistutuk-
sia ja kanteluita ei ole
saapunut.

Omaisyhteisty6ta pyri-
taan yllapitamaan ja
vahvistamaan. Omais-
ten lasnaoloa laheis-
tensa elamassa pyri-
téan tukemaan ja vah-
vistamaan.

Omaisiin pidetaan ak-
tiivisesti yhteytta.

Omaisia kannustetaan
osallistumaan retkiin

omaohjaajat, ohjaaja
AMK, sairaanhoitaja,
Iahijohtaja

Jatkuva-aikainen yh-
teistyd
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Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkild

ja tapahtumiin asuk-
kaiden kanssa, kan-
nustetaan ulkoiluun ja
virkistystoimintaan
asukkaan kanssa pe-
riaatteella "vammais-
palvelu ei omista asu-
kasta”

Mietitdan asukaskoh-
taisia osallistumisen ja
osallisuuden tapoja
my®os “laarin ulkopuo-
lelta”. Asukkaita tue-
taan ja kannustetaan
olemaan oman ela-
mansa aktiivisia toimi-
joita ja esim. etsimaan
harrastuksia vam-
maistyon tarjonnan ul-
kopuolelta.

Palvelun sisalto
Palveluiden saavutetta-
vuus, saatavuus ja muu
sisalto

Vakituisen asumisen
asiakaspaikat ovat
taynna. Tilapaisen
asumisen paikka on
aktiivisessa kaytossa.

Ateriapalvelun toimi-
vuuden ongelmat ovat
jatkuneet. Aterioissa
(etenkin erityisruoka-
valioissa) on ollut
saannollisesti poik-
keamia. Myos ruuan
maarassa ja laadussa
on ollut puutteita ja
palvelutuotannosta
johtuvia poikkeamia.

Aktiivinen omaohjaa-
jatyoskentely jatkuu.
Yhteisty6ta on tehty
sosiaalitydbn omatyon-
tekijoiden kanssa ja
asiakassuunnitelmia
on paivitetty.

Ateriapalveluiden
kanssa pidetty saan-
nollisia yhteistydpala-
vereja ongelmien kor-
jaamiseksi.

Henkilokunta on rekla-
moinut aktiivisesti ja
valittémasti havaitse-
mistaan poikkeamista
palvelutuotantoon
sekd Oma Hameen
palvelusuunnitteluun.

Lahijohtaja ja tyotiimi

Jatkuva-aikainen tyos-
kentely

Fodbar, Oma Hameen
ateria- ja ruokapalve-
lujen paallikét, vam-
maispalvelujen toimi-
alajohto, lahijohtajat

Henkilosto
Henkiléstomitoitus,
henkiléston riittavyys

Henkilostovakanssit
ovat olleet seuranta-
kaudella taydet.
Varahenkildiden saa-
tavuus on merkitta-
vasti parantunut seu-
rantakaudella.

Henkilostovuokrausta
pyritdan edelleen va-
hentamaan ja hyddyn-
tamaan resurssiva-
jauksissa lahiyksikdi-
den valista joustavan
tyévoiman kayttoa ja
omaa varahenkilos-
toa.

Lahijohtaja ja tyotiimi
tarvittaessa

Lahijohtaja ja tyotiimit
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Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkild

Honkakodissa on ollut
kaytdssa 5 varahenki-
|63, joista kahden (2)
kotipesadna on Honka-
koti.

Varahenkil6iden kay-
tettdvyyden paranemi-
nen on vahentanyt
vuokratydvoiman tar-
vetta. Vuokratyovoi-
man saatavuus on ol-
lut hyva, muutamaa
tayttamatonta akuutti-
tarvetta lukuun otta-
matta.

Lahiyksikoiden valista
tydvoiman joustavaa
kayttoa on kehitetty.

Lahijohtaja arvioi hen-
kiloston riittavyytta ja
vastaa sijaisten rekry-
toinnista tyévuoro-
jensa puitteissa
Akuutteihin tyévuoro-
puutoksiin pyritaan
vastaamaan myos |a-
hiyksikoiden valisella
joustavalla tydvoiman-
kaytolla.

Tyontekijat ovat saa-
neet perehdytysta ja
kirjalliset ohjeet vara-
henkilon varaami-
seen. Kaikilla tyonteki-
j6illa on velvollisuus
pitaa Tempore-tun-
nuksensa voimassa ja
yllapitda osaamistaan
varausten tekemiseksi
lahijohtajan poissa ol-
lessa.

Saanndlliset yhteis-
tydpalaverit paivatoi-
minta- ja asumisyksi-
kon valilla kalanteroi-
daan kuukausittain.
Yhteistyota pyritaan
kehittamaan kahden-
suuntaiseksi pitem-
malla aikajanteella.
Tavoitteena jatkuva-
aikainen matalan kyn-
nyksen yhteistyd |a-
hiyksikoiden tyonteki-
jéiden valilla; Ohjaaja-
[&htbinen yhteistyd ja
avunanto muuttuviin
tilanteisiin reagoiden.

Paivatoiminnan tyon-
tekijat avustavat arki-
aamuina Honkakodin
asukkaita aamutoi-

missa ja ruokailussa.

Honkakodin ohjaajat
ovat kayneet perehty-
massa paivatoiminnan

Lahijohtaja ja tyoétiimi,
yksikon sairaanhoitaja
vastaa laakehoitoon
perehdyttamisesta

Kaikki tyontekijat ja 1a-
hijohtaja
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Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkild

asukkaiden ohjausti-
lanteisiin ja toteutta-
neet asukkaiden ulkoi-
lutusta.

Honkakodin ja Kata-
jan paivatoiminnan
tyontekijat, lahijohtaja

Jatkuva-aikainen yh-
teistyd

Asiakas- ja potilas-
tietojen kasittely,
kirjaaminen ja

Vammaispalveluiden
asumisyksikoissa on
otettu kayttoon yhte-
nainen toteuttamis-

Omaohjaajat harjoitte-
levat toteuttamissuun-
nitelmien kayttéa asia-
kastydssa. Tavoit-

Omaohjaajat ohjaaja
AMK:n ja lahijohtajan
tuella.

tietosuoja suunnitelmapohja, teena on, etta asiak- Jatkuva-aikainen tyos-
joka korvaa aikaisem- | kaan yksildlliset toi- kentely
mat yksikdn asiak- veet, osallistuminen,
kaan suunnitelmat tuentarpeet jne., tulee
(Honkakodissa IMO- | entista paremmin
ja hoitotydn suunnitel- | avattua itsemaaraa-
mat) misoikeuden ja osalli-
suuden nakokul-
masta. Tavoitteellista
on, etta asiakas osal-
listuu itse prosessiin
voimavarojensa mu-
kaisesti.
Sosiaalityon kirjaami- | Henkildkunta tulee Kevat-kesa-syksy
nen ja kirjaamisjarjes- | saamaan perehdy- 2026
telman hankkiminen tysta uuteen sosiaali-
on prosessissa tyon kirjausohjelmaan
ja sosiaalitydn kirjaa- | Oma Hameen toimijoi-
misen periaatteisiin. den sisdinen/valinen
yhteistyd mydhemmin
Vammaispalvelujen tarkentuvalla tavalla,
sisalla kirjaamiskay- ohjelmien paakaytta-
tantdja yhtenaiste- jat, lahijohtajat, ohjaa-
taan. Henkilokunta jat
saa kirjaamiskoulu-
tusta.
Osa-alue Toteutetut / Toimenpiteiden aikataulu ja

suunnitellut toimenpiteet

vastuuhenkilo

Omavalvonta-
suunnitelman
kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Uusi omavalvontasuunnitelma
2025 valmis, keskeisena kehitta-
mistoimenpiteena tyotiimin keski-
naisen vuorovaikutuksen vahvista-
minen seka psyykkisen tyohyvin-
voinnin lisddminen. Tavoitteena
Oma Hameen periaatteiden mu-
kainen turvallisempi tila, jossa tyo-
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Osa-alue

Toteutetut /
suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

tiimin vuorovaikutus on ammatil-
lista, asianmukaista, riittdvaa ja

tarkoituksenmukaista varmistaen
asiakaspalvelun korkean laadun.

Kevat-kesa-syksy 2026
Jatkuva-aikainen tyéskentely ja
seuranta

Tydtiimi, lahijohtaja, tyoterveys,
tydhyvinvointiyksikkd

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27).
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