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Palveluyksikkö: Asumispalveluyksikkö Niittyvilla 

Vastuuhenkilön nimi: Sanja Tuomola 

Raportoinnin ajanjakso: 1.9.2025-31.12.2025 

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut 

toimenpiteet 

Toimenpiteiden 

aikataulu ja 

vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 

Vaaratapahtuma-

ilmoitukset, henkilöstön 

epäkohtailmoitukset 

Vaaratapahtumailmo

ituksia on tehty 75 

kappaletta. 

Merkittävimmät 

poikkeamat liittyivät 

lääkeasioihin ja 

väkivalta - ja 

uhkatilanteisiin 

Tiimin kanssa 

pohdittu 

ennaltaehkäiseviä 

toimia, jotta 

lääkkeiden anto ja 

sen varmistus 

sujuisi ja että 

asukkaasta 

tulevasta uhkasta on 

vaikea tietää 

etukäteen. Kaikki 

noudattavat 

asukkaiden kanssa 

heidän omaa 

struktuuriaan. Uhka- 

ja väkivaltatilanteet 

lisääntyneet, koska 

yhdeltä asukkaalta 

poistettu yksi yhteen 

ohjaus 

Lääkkeiden 

antaminen pitää 

varmistaa. 

Yksittäiset 

lyhytaikaiset sijaiset 

eivät anna lääkkeitä. 

Lääkeluvattomat 

eivät käsittele 

lääkkeitä. 

Tuplatarkistus. 

 

Uusien perehdytys 

hyvin 

Asiakkaan ja potilaan 

asema ja oikeudet 

Asiakkaiden / potilaiden 

osallisuus, 

asiakaspalautteet, 

muistutukset, kantelut 

   

Palvelun sisältö 

Palveluiden 

saavutettavuus, saatavuus 

ja muu sisältö 

Paljon 

vaaratapahtumailmo

ituksia lääke- ja 

nestehoitoon 

liittyvissä asioissa 

Keskusteltu tiimin 

kanssa kuinka 

tärkeää lääkehoito 

on toteuttaa tarkasti 

ja loppuun asti. 

Uudet työntekijät 

perehdytettävä 

hyvin asukkaiden 

lääkehoitoon. 

Kaikki kiinnittää 

tähän huomiota 

jokapäiväisessä 

työssään. Sijaisten 

perehdytys koskee 

kaikkia. Jokainen 

huolehtii hyvästä 

lääkehoidosta 

vuorossaan, vaikka 
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Oma-Häme — Kanta-Hämeen hyvinvointialue  

Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut 

toimenpiteet 

Toimenpiteiden 

aikataulu ja 

vastuuhenkilö 

Tehtävä 

tuplatarkastus 

ei olisi 

lääkevastaava 

Henkilöstö 

Henkilöstömitoitus, 

henkilöstön riittävyys 

Vakituisia 

työntekijöitä saatu 

lisää, sijaisten tarve 

pienentynyt 

Parannetaan 

perehdytystä, jotta 

pätevät sijaiset ja 

uudet vakituiset 

työntekijät 

pysyisivät 

yksikössä/tulisivat 

uudestaan 

sijaistamaan. 

Kohdellaan sijaisia 

hyvin 

Jatketaan sijaisten 

perehdytystä ja 

hyvää kohtelua. 

Kohdellaan 

työyhteisössä 

kaikkia hyvin 

Asiakas- ja 

potilastietojen käsittely, 

kirjaaminen ja tietosuoja 

 

Sijaisille saatu 

kirjaamismahdollisuus 

 Pyritään saamaan 

tunnukset jatkossakin 

mahdollisimman pian 

monelle sijaiselle, 

jotta kirjaaminen 

onnistuu 

 

Osa-alue Toteutetut / 

suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja 

vastuuhenkilö 

Omavalvontasuunnitel-

man kehittämistoimen-

piteiden eteneminen 

Niille sijaisille tunnukset, joille ne 

voidaan tilata 

Panostetaan sijaisten 

perehdytykseen. Korostetaan 

lääkehoidossa tarkkaavaisuuden 

tärkeyttä ja, että vastuu on kaikilla. 

Tuplatarkastukset kaikille 

käyttöön. Noudatetaan 

asiakkaiden kanssa heidän omaa 

struktuuriaan, minkä pitäisi 

vähentää uhka- ja 

väkivaltatilanteita. 

Vastuuhenkilö Sanja Tuomola,  

Yksikössä perehdytyksen 

panostus koko ajan 

Sijaistunnukset aina tarvittaessa 

 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, 

§ 27). 


