Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko:

Tyo ja paivatoiminta Rivakka

Vastuuhenkilon nimi:

Lahijohtaja, Kristian Markio

Raportoinnin ajanjakso:

1.5.-31.8.2025

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston

Asiakasturvallisuus-
ilmoituksia on tehty
2ja

Asiakasturvallisuus-
ilmoitukset kasitelty
yhdessa tiimin

Toimenpiteiden
toteutuksesta vastaa
koko yksikko.

epakohtailmoitukset tyoturvallisuusilmoit kanssa.
uksia 1. Vastuu koko tiimilla
ja tyonantajalla.
Asiakkaan ja potilaan Asiakkaat saavat Asiakkaat Toimenpiteet
asema ja oikeudet vaikuttaa kokoontuvat toteutetaan
Asiakkaiden / potilaiden paivaaikaisen saannollisesti asiakkaan
osallisuus, toiminnan sisallén asiakasraatiin, jossa | ryhmassa.
asiakaspalautteet, suunnitteluun. toimintoja Vastuuhenkil6ina
muistutukset, kantelut suunnitellaan koko tiimi.
yhdessa.

Palvelun sisalto
Palveluiden
saavutettavuus, saatavuus
ja muu sisalto

Toimintoja
yhtenaistetdan
samalla kehittden
niita
asiakasldhtoisesti.

Varmistetaan
asiakkaalle hanelle
sopiva palvelu, seka
palvelun maara.

Toteutus tapahtuu
yksikossa ja
yhteistyé6ssa muiden
asiakkaan kanssa
toimivien tahojen
kanssa.
Vastuuhenkilona
toimii lahijohtaja.

Henkilosto
Henkilostomitoitus,
henkildston riittavyys

Henkilostomitoitus
riittava jokaisen
ryhman osalta.
Haasteena suuret
poissaolomaarat,
sijaisilla varmistettu
riittdva resurssi.

Sisainen liikkuvuus
ryhmien ja muiden
Oma Hameen
yksikoiden valilla
turvaavat
henkil6ston
riittavyyden.
Tarvittaessa
sijaisten kaytto
Temporen kautta.
Yksikossa yksi
maaraaikainen
ohjaaja

Toimenpiteet
toteutettu yksikossa,
vastuuhenkilona
lahijohtaja.




2(2)

potilastietojen kasittely,
kirjaaminen ja tietosuoja

kirjaamiskoulutukse
n.

asiakastietojarjestel
man Kilpailutus
kaynnissa.
Siirtyminen LifeCare
jarjestelmaan
kaynnissa, kdaytossa
kunnes uusi
jarjestelma
kilpailutettu ja otettu
kayttoon.

Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden
ja/ tai positiiviset suunnitellut aikataulu ja
havainnot toimenpiteet vastuuhenkild
sijaistamassa
poissaoloja.
Asiakas- ja Tyontekijat kdyneet | Uuden Siirtyminen LifeCare

jarjestelmaan
elokuussa.

Vastuuhenkiloina
toimii koko tiimi
seka ldhijohtaja.

Osa-alue

Toteutetut /

suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Omavalvontasuunnitel-
man kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Paivatoiminnan uudelleen
jarjestaminen, asiakasryhmien
toimintakyvyn mukaista

palvelua.

Tyo6toimintapalvelun
jarjestaminen

asiakaslahtoisesti, palvelua

tarvitseville.

Muutto uusiin tiloihin kesakuun
lopussa ja heindkuun alussa,
toiminta uusissa tiloissa
aloitettu elokuun alusta.

Toiminnan suunnittelu uusiin
tiloihin, seka asiakkaiden
palveluiden (kuljetukset,
kayntipaivat ja -ajat)
varmistaminen yhteistyossa
sosiaalityon, seka
asumispalveluiden kanssa.

Vastuuhenkil6ina koko tiimi,
seka lahijohtaja.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,

§ 27).

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue




