
 

 

 Omavalvonnan raportti    
 Ruiskodin asumisyksikkö 
 

Vastuuhenkilön nimi: Lähijohtaja Veera Paara 

Raportoinnin ajanjakso: ☐ Tammi–huhtikuu vuosi:  

☒ Touko–elokuu vuosi: 2025 

☐ Syys–joulukuu vuosi:   

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut  

toimenpiteet 

Toimenpiteiden  

aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 

Vaaratapahtuma- 

ilmoitukset, henkilöstön 

epäkohtailmoitukset 

Vaaratapahtumailmoi-
tuksia tehty raportoin-
tijaksolla yhteensä 12 
kpl. Potilasturvalli-
suusilmoituksia tehty 
9 kpl ja työturvalli-
suusilmoituksia 3 kpl. 

Vaaratapahtumat kä-
sitellään tilanteiden 
jälkeen ja koko työyh-
teisön kanssa kerran 
kuukaudessa työyhtei-
söpalaverissa. 

Koko henkilöstö ja lä-
hijohtaja. Toimintaoh-
jeet ajan tasalla. 

Asiakkaan ja potilaan 

asema ja oikeudet 

Asiakkaiden / potilaiden 

osallisuus, asiakas- 

palautteet, muistutukset, 

kantelut 

Asiakkaat antavat vä-
litöntä palautetta saa-
mastaan palvelusta. 
Asiakkailla on yksilölli-
set suunnitelmat hoi-
tokertomuksessa. 
Ajan jaksolla ei ole tul-
lut yhtään kantelua tai 
muistutusta. 

Asiakkaiden hoitoker-
tomukset ja toiminta-
ohjeet ovat ajan ta-
salla. Asiakas osallis-
tuu toimintakykynsä 
mukaan palvelun 
suunnittelu 

Dokumenttien ajan ta-
salla pitäminen on jo-
kaisen vastuulla. Toi-
minta on jatkuvaa ar-
viointi ja prosessia. 

Palvelun sisältö 

Palveluiden saavutetta-

vuus, saatavuus ja muu  

sisältö 

Asiakaspaikoista 11 
tarkasteluajanjaksolla. 
Syyskuun alusta asu-
kaspaikat täynnä 

Asumispalveluun on 
jonoa. 

SAS-työryhmä ko-
koontuu säännöllisesti 
ja käy jonotilannetta 
läpi. 

Henkilöstö 

Henkilöstömitoitus,  

henkilöstön riittävyys 

Henkilöstömitoitus 
hyvä. Kesäsijainen 
saatu. 

Henkilöstön jousta-
vuudella, sisäisellä 
liikkuvuudella ja vara-
henkilöstön turvin toi-
minta on turvattu. 

Lähijohtaja vastaa 
henkilöstömitoituk-
sesta. 

Asiakas- ja potilas- 

tietojen käsittely,  

kirjaaminen ja  

tietosuoja 

Asiakastietojärjestel-
mänä Lifecare. Kirjaa-
mista tehdään päivit-
täin hoitokertomuk-
seen. 

Jokainen työntekijä 
suorittaa tietoturva so-
siaali- terveydenhuol-
lossa verkkokoulutuk-
sen ja allekirjoittaa sa-
lassapitosopimuksen. 
Intrassa ohjeet asia-
kastietojen käsitte-
lystä ja tietosuojasta. 

Lähijohtaja vastaa, 
että tarvittavat koulu-
tukset on käyty ja 
henkilöstö on hankki-
nut Sote-ammattikort-
teja. 
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Osa-alue Toteutetut / 

suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Omavalvonta- 

suunnitelman  

kehittämistoimen- 

piteiden eteneminen 

Jokainen on suorittanut Velvoitta-
vat koulutukset. 
Tiedonsiirron kehittäminen jatkuva 
prosessi. 
Sisäisen liikkuvuuden ylläpitämi-
nen. 
 
 

Lähijohtaja vastaa. 
Velvoittavat koulutukset suoritettu 
vuoden 2025 loppuun mennessä. 
Kehittämispäivän toteutuminen 
loppu vuodesta 2025. 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 
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