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Omavalvonnan raportti

Ruiskodin asumisyksikko

Vastuuhenkilon nimi:

Lahijohtaja Veera Paara

Raportoinnin ajanjakso: | [0 Tammi-huhtikuu vuosi:
Touko—elokuu vuosi: 2025
O Syys—joulukuu VUOSI:
Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden

ja/ tai positiiviset
havainnot

suunnitellut
toimenpiteet

aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkil6stén
epakohtailmoitukset

Vaaratapahtumailmoi-
tuksia tehty raportoin-
tijaksolla yhteensa 12
kpl. Potilasturvalli-
suusilmoituksia tehty
9 kpl ja tyoturvalli-
suusilmoituksia 3 kpl.

Vaaratapahtumat ka-
sitellaan tilanteiden
jalkeen ja koko tyoyh-
teisdn kanssa kerran
kuukaudessa tyoyhtei-
sOpalaverissa.

Koko henkildsto ja 1a-
hijohtaja. Toimintaoh-
jeet ajan tasalla.

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus, asiakas-

palautteet, muistutukset,

kantelut

Asiakkaat antavat va-
litonta palautetta saa-
mastaan palvelusta.
Asiakkailla on yksil6lli-
set suunnitelmat hoi-
tokertomuksessa.
Ajan jaksolla ei ole tul-
lut yhtdan kantelua tai
muistutusta.

Asiakkaiden hoitoker-
tomukset ja toiminta-
ohjeet ovat ajan ta-
salla. Asiakas osallis-
tuu toimintakykynsa
mukaan palvelun
suunnittelu

Dokumenttien ajan ta-
salla pitaminen on jo-

kaisen vastuulla. Toi-

minta on jatkuvaa ar-

viointi ja prosessia.

Palvelun sisalto
Palveluiden saavutetta-
vuus, saatavuus ja muu
sisaltod

Asiakaspaikoista 11
tarkasteluajanjaksolla.
Syyskuun alusta asu-
kaspaikat taynna

Asumispalveluun on
jonoa.

SAS-tydéryhma ko-
koontuu saanndllisesti
ja kay jonotilannetta
lapi.

Henkilosto
Henkilostomitoitus,
henkiléston riittavyys

Henkilostomitoitus
hyva. Kesasijainen
saatu.

Henkildston jousta-
vuudella, sisaisella
likkuvuudella ja vara-
henkiloston turvin toi-
minta on turvattu.

Lahijohtaja vastaa
henkilostomitoituk-
sesta.

Asiakas- ja potilas-
tietojen kasittely,
kirjaaminen ja
tietosuoja

Asiakastietojarjestel-
mana Lifecare. Kirjaa-
mista tehdaan paivit-
tain hoitokertomuk-
seen.

Jokainen tyontekija
suorittaa tietoturva so-
siaali- terveydenhuol-
lossa verkkokoulutuk-
sen ja allekirjoittaa sa-
lassapitosopimuksen.
Intrassa ohjeet asia-
kastietojen kasitte-
lysta ja tietosuojasta.

Lahijohtaja vastaa,
etta tarvittavat koulu-
tukset on kayty ja
henkildstd on hankki-
nut Sote-ammattikort-
teja.
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Osa-alue

Toteutetut /
suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Omavalvonta-
suunnitelman
kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Jokainen on suorittanut Velvoitta-
vat koulutukset.

Tiedonsiirron kehittaminen jatkuva
prosessi.

Sisaisen liikkkuvuuden yllapitami-
nen.

Lahijohtaja vastaa.

Velvoittavat koulutukset suoritettu
vuoden 2025 loppuun mennessa.
Kehittamispaivan toteutuminen
loppu vuodesta 2025.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27).
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