
 

 

 Omavalvonnan raportti    
 Perttulan päivätoiminta 
 

Vastuuhenkilön nimi: Lähijohtaja Eija Vertainen 

Raportoinnin ajanjakso: ☐ Tammi–huhtikuu vuosi:  

☒ Touko–elokuu vuosi: 2025 

☐ Syys–joulukuu vuosi:   

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut  

toimenpiteet 

Toimenpiteiden  

aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 

Vaaratapahtuma- 

ilmoitukset, henkilöstön 

epäkohtailmoitukset 

Vaaratapahtumailmoi-
tuksia tehty raportoin-
tijaksolla yhteensä 22 
kpl. Niistä potilastur-
vallisuusilmoituksia 9 
kpl ja työturvallisuusil-
moituksia 13 kpl. 

Vaaratapahtumat käy-
dään välittömästi läpi 
tilanteiden sattuessa 
sekä työyhteisöpala-
verissa. Ajantasaiset 
turvasuunnitelmat, toi-
mintaohjeet ja hoito-
kertomukset sekä pe-
rehdytys auttavat en-
nakoimaan/välttä-
mään tilanteita. Henki-
löstö osallistunut 
uhka- ja väkivaltatilan-
teiden ja Avekki-kou-
lutukseen. 

Lähijohtajan vastuulla 
asioiden toteutuminen 
sekä henkilöstöllä 
vastuu dokumenttien 
ajan tasalla oleminen. 

Asiakkaan ja potilaan 

asema ja oikeudet 

Asiakkaiden / potilaiden 

osallisuus, asiakas- 

palautteet, muistutukset, 

kantelut 

Asiakkaille mahdollis-
tetaan valinnanmah-
dollisuus käyttäen eri 
kommunikoinnin apu-
välineitä.  

Asiakkailla on yksilölli-
set päiväohjelmat. 
Käytetään vaihtoehtoi-
sia kommunikoinnin 
apuvälineitä. 
Mahdollistetaan asiak-
kaille ”Unelmien työ-
päivä”. 
Ennen kesätaukoa 
päivitetty asiakkaiden 
päiväohjelmia. 

Päiväohjelmien päivi-
tys on jatkuvaa pro-
sessia. 
Henkilöstö vastaa päi-
väohjelmien suunnit-
telusta ja toteutumi-
sesta. 
 

Palvelun sisältö 

Palveluiden saavutetta-

vuus, saatavuus ja muu  

sisältö 

Asiakkaille mahdollis-
tettu osallisuutta tuke-
vaa toimintaa joko 
päivätoimintayksi-
kössä tai asumisyksi-
kössä. 

Sisäinen liikkuvuus 
mahdollistaa päivätoi-
minnan toteutumisen. 

Toiminnan suunnitte-
lusta vastaavat lähi-
johtaja ja vastaava 
ohjaaja. 
Palvelun toteuttavat 
ohjaajat. 

Henkilöstö 

Henkilöstömitoitus,  

henkilöstön riittävyys 

Palvelua pystytty to-
teuttamaan sisäisen 
liikkuvuuden turvin. 
Sairauslomia ollut. 

Yhteistyö kahden asu-
misyksikön kanssa 
mahdollistanut palve-
lun toteuttamisen. 

Lähijohtaja vastaa 
henkilöstömiehityk-
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Osa-alue Havaitut poikkeamat 

ja / tai positiiviset 

havainnot 

Toteutetut / 

suunnitellut  

toimenpiteet 

Toimenpiteiden  

aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Henkilöstö siirtyy yksi-
köiden välillä. 

sestä. Arjessa vas-
taava ohjaaja koordi-
noi. 

Asiakas- ja potilas- 

tietojen käsittely,  

kirjaaminen ja  

tietosuoja 

Asiakastietojärjestel-
mänä on Lifecare. 
Asiakastietoja kirja-
taan päivittäin hoito-
kertomukseen. Kir-
jauksen laatu vaihte-
lee. 

Asiakkaiden hoitoker-
tomustiedot pidetään 
ajan tasalla. 
Jokainen työntekijä 
suorittaa tietoturva so-
siaali- ja terveyden-
huollossa verkkokou-
lutuksen ja allekirjoit-
taa salassapitosopi-
muksen. Henkilöstöllä 
käytössä Sote-am-
mattikortti. 

Lähijohtaja vastaa, 
että tarvittavat koulu-
tukset on suoritettu. 
Jokainen työntekijä on 
vastuussa asiakastie-
tojen käsittelystä ja 
tietosuojasta. 

 

Osa-alue Toteutetut / 

suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja  

vastuuhenkilö 

Omavalvonta- 

suunnitelman  

kehittämistoimen- 

piteiden eteneminen 

Yhteisöllisyyden kehittäminen. 
Työn kierron suunnitelmallinen to-
teuttaminen. 
Yhteisen ajan sopiminen asioiden 
käsittelemiseksi. 
 

Lähijohtaja vastaa asioiden käsit-
telystä ja toteuttamisesta. 
 
 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 


