Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko:

Paivatoimintakeskus Paivaniitty

Vastuuhenkilon nimi:

Lahijohtaja, Anna-Sofia Sateri

Raportoinnin ajanjakso:

1.5.-31.8.2025

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston
epakohtailmoitukset

Vaaratapahtuma-
ilmoituksia on tehty
raportointijaksolla 0
kpl. Merkittavimmat
poikkeamat liittyvat
haastavien
asiakkaiden
asiakastilanteisiin

Tilanteet kasitelty
tiimin kanssa.

Tilanteita kasitellaan
tarvittaessa mm.
asiantuntijoiden
seka tyosuojelun
avulla.

Tarvittaessa
pyydetaan tukea
tyoterveydenhuollos
ta.

Toimenpiteet
toteutettu yksikossa.

Vastuuhenkiléina
toimivat koko tiimi,
viimekadessa
tyonantaja.

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus,
asiakaspalautteet,
muistutukset, kantelut

Asiakkaat voivat
vaikuttaa
paivatoiminnan
sisaltoon omien
kykyjensa mukaan.

Itsemaaraamisoikeut
etta kunnioitetaan ja
asiakkaiden
mielipiteita
kuunnellaan.

Toimenpiteet
toteutettu yksikossa.

Vastuuhenkilona
toimii koko tiimi

Palvelun sisalto
Palveluiden
saavutettavuus, saatavuus
ja muu sisalto

Palvelua kehitetaan
ja yhtenaistetaan
koko ajan.
Kehitellaan
asiakaslahtoisia
toimintoja.

Paivaniittyyn
suunnitellaan yhden
asiakkaan pidempaa
aikaa
Paivatoiminnassa.
Talla tuetaan myos
asumispalveluja.

Toimenpiteet
toteutettu yksikossa.

Vastuuhenkilona
toimii lahijohtaja
Anna-Sofia Sateri

Henkilosto
Henkilostomitoitus,
henkildston riittavyys

Resursointi ollut
suhteellisen hyva.
Henkildsto joustaa.

Sisdisen
liikkuvuuden ja
sijaisten turvin
mahdollistettu
palvelu asiakkaille.

Toimenpiteet
toteutettu yksikossa.

Vastuuhenkildina
toimii lahijohtaja,
Anna-Sofia Sateri
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Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden
ja/ tai positiiviset suunnitellut aikataulu ja
havainnot toimenpiteet vastuuhenkild

Asiakas- ja Kirjausten laatu Asiakastietojarjestel | Lifecaren

potilastietojen kasittely, | vaihtelee. man kayttaminen. uudistumisen

kirjaaminen ja tietosuoja omaksuminen.
Vastuuhenkildina
toimii koko tiimi
seka lahijohtaja
Anna-Sofia Sateri

Osa-alue Toteutetut / Toimenpiteiden aikataulu ja

suunnitellut toimenpiteet

vastuuhenkilo

Omavalvontasuunnitel-
man kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Yhteiset palaverit ja

perehdytyksen kehittaminen.
Tyonkiertoa paivaaikaisten

toimintojen valilla.

Vastuuhenkilona toimii
lahijohtaja Anna-Sofia Sateri

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,
§ 27).

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue



