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Omavalvonnan raportti Kataja
Vastuuhenkilon nimi: Pensola Anna
Raportoinnin ajanjakso: | [0 Tammi-huhtikuu vuosi:
Touko—elokuu vuosi: 2025
O Syys—joulukuu VUOSI:
Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden

ja/ tai positiiviset
havainnot

suunnitellut
toimenpiteet

aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston
epakohtailmoitukset

Vaaratapahtumailmoi-
tuksia 3.

Asiakkaiden toiminta-
kyvyn haasteiden seu-
rauksena sattuu tapa-
turmia. Asiakkaat saa-
vat tarvitsemansa oh-
jauksen paivatoimin-
nassa.

Lahijohtaja ja koko
tydyhteisd. Toteutta-
minen ja seuranta jat-
kuvaa.

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet

Asiakkaiden / potilaiden

osallisuus, asiakas-

palautteet, muistutukset,

kantelut

Asiakkaille mahdollis-
tetaan valintojen teke-
mista paivittain.

Kommunikoinnissa
kaytetaan asiakkaan
tarpeen mukaisia apu-
valineitd asiakkaan
mielipiteen kuuluviin
saamiseksi.

Lahijohtaja ja koko
tyoyhteiso. Toteutta-
minen ja seuranta jat-
kuvaa.

Palvelun sisalto
Palveluiden saavutetta-

vuus, saatavuus ja muu

Asiakkaiden tarpeita
vastaavia muutoksia
tehdaan joustavasti ja
toimintaa arvioidaan.

Tarvittavia muutoksia
ryhmien tarjontaan ja
sisaltdihin.

Koko tyodyhteiso. To-
teutetaan jatkuvasti.

sisalto

Henkilosto Resursointi télla het- | Henkildston joustavaa | Lahijohtaja.
Henkildstdmitoitus, kella hyva. kayttda aloitettu.

henkildston riittavyys

Asiakas- ja potilas- Vammaispalveluiden | Jokaiselle asukkaalle | Koko tyOyhteiso.

tietojen kasittely,
kirjaaminen ja
tietosuoja

yhteista toimintasuun-
nitelmaa aletaan aja-
maan kayttdéon.

on toimintasuunni-
telma laadittu vuoden
loppuun mennessa.

Osa-alue

Toteutetut /

suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Omavalvonta-
suunnitelman
kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Velvoittavat koulutukset jokaisella
suoritettuna vuoden 2025 loppuun

mennessa.

Lahijohtaja ja koko tydyhteis6. To-
teuttaminen ja seuranta jatkuvaa.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27).
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