
 

 

Omavalvonnan raportti 
Perttulan päiväaikainen toiminta 

 
Vastuuhenkilön nimi: Lähijohtaja Eija Vertainen 

Raportoinnin ajanjakso: ☒ Tammi–huhtikuu vuosi: 2025 
☐ Touko–elokuu vuosi:  
☐ Syys–joulukuu vuosi:   

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 
ja / tai positiiviset 
havainnot 

Toteutetut / 
suunnitellut  
toimenpiteet 

Toimenpiteiden  
aikataulu ja  
vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 
Vaaratapahtuma- 
ilmoitukset, henkilöstön 
epäkohtailmoitukset 

Vaaratapahtumailmoi-
tuksia tehty raportoin-
tijaksolla 25 kappa-
letta. Työturvallisuusil-
moituksia tehty 19 kpl 
ja asiakasturvallisuus-
ilmoituksia 6 kpl.  

Vaaratapahtumat käy-
dään välittömästi läpi 
tilanteiden sattuessa 
ja yhteisesti työyhtei-
söpalavereissa. Ajan-
tasaiset turvallisuus-
suunnitelmat, toimin-
taohjeet ja hoitokerto-
mukset sekä perehdy-
tys auttavat ennakoi-
maan/välttämään ti-
lanteita. Henkilöstö 
käynyt uhka- ja väki-
valtatilanteiden koulu-
tuksen. 

Koko henkilöstön vas-
tuulla pitää kirjalliset 
dokumentit ajan ta-
salla. 

Asiakkaan ja potilaan 
asema ja oikeudet 
Asiakkaiden / potilaiden 
osallisuus, asiakas- 
palautteet, muistutukset, 
kantelut 

Asiakkaille mahdollis-
tetaan valinnanmah-
dollisuus käyttäen eri 
kommunikoinnin apu-
välineitä. Asiakkailla 
on yksilölliset päivä-
ohjelmat. Mahdolliste-
taan asiakkaille ”Unel-
mien työpäiviä”. 

Vaihtoehtoisten kom-
munikointivälineiden 
käyttö. Toteutettu asi-
akkaan ”Unelmien 
työpäivä” Uuden päi-
vätoimintaasaikkaan 
toiminnan suunnittelu 
yhdessä asiakkaan 
kanssa. 

Toimenpiteitä toteu-
tettu. uuden asiak-
kaan päivätoiminta 
käynnistynyt hyvin. 

Palvelun sisältö 
Palveluiden saavutetta-
vuus, saatavuus ja muu  
sisältö 

Asiakkaille mahdollis-
tettu osallisuutta tuke-
vaa toimintaa joko 
päivätoimintayksi-
kössä tai asumisyksi-
köissä. 

Sisäisen liikkuvuuden 
turvin mahdollistettu 
päivätoiminnan toteu-
tuminen. 

Toimenpiteet toteu-
tettu. Toiminnan suun-
nittelusta vastaavat 
vastaava ohjaaja ja lä-
hijohtaja ja palvelun 
toteuttaa ohjaajat. 

Henkilöstö 
Henkilöstömitoitus,  
henkilöstön riittävyys 

Alkuvuodesta ollut 
paljon poissaoloja. 
Palvelu pystytty kui-
tenkin toteuttamaan 
sisäisen liikkuvuuden 
turvin. 

Tehty yhteistyötä kah-
den asumisyksikön 
kanssa. Henkilöstön 
joustavuus liikkua si-
säisesti yksiköstä toi-
seen mahdollistanut 

Lähijohtaja vastaa re-
surssien riittävyydestä 
ja vastaava ohjaaja 
organisoi. 
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Osa-alue Havaitut poikkeamat 
ja / tai positiiviset 
havainnot 

Toteutetut / 
suunnitellut  
toimenpiteet 

Toimenpiteiden  
aikataulu ja  
vastuuhenkilö 

palvelun toteutumi-
sen. 

Asiakas- ja potilas- 
tietojen käsittely,  
kirjaaminen ja  
tietosuoja 

Asiakastiedot kirja-
taan Lifecareen. Kir-
jausten laatu vaihte-
lee. 

Asiakkaiden hoitoker-
tomustiedot pidetään 
ajan tasalla.  
Henkilöstö suorittaa 
tietoturva sosiaali- ja 
terveydenhuollossa. 
Henkilöstöllä käytössä 
Sote-ammattikortti. 

Jokainen työntekijä on 
vastuussa asiakastie-
tojen käsittelystä, kir-
jaamisesta ja tietosuo-
jasta. 

 

Osa-alue Toteutetut / 
suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja  
vastuuhenkilö 

Omavalvonta- 
suunnitelman  
kehittämistoimen- 
piteiden eteneminen 

 
Yhteisöllisyyden kehittäminen ja 
tiedonsiirto. Sovituista toimenpi-
teistä ja toimintamalleista kiinni pi-
täminen. Työn kierto yksikön si-
sällä. Kalenteroidaan palave-
riaikoja. 
Sairauspoissaoloista keskustele-
minen ja yhteydenotto työsuojelu-
yksikköön. 

 
Lähijohtaja ja vastaava ohjaaja 
suunnittelevat työryhmille palave-
riaikoja ja sovitaan toimintatavat, 
miten edetään kehittämistoimenpi-
teiden kanssa. 
Lähijohtaja sopinut palaveriajan 
työsuojelun kanssa. 
 
 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 


