
 

 

Omavalvonnan raportti  
Pajukoti 

Vastuuhenkilön nimi: Elisa Saarinen 

Raportoinnin ajanjakso: ☐ Tammi–huhtikuu vuosi:  
☐ Touko–elokuu vuosi:  
☒ Syys–joulukuu vuosi: 2024  

 

Osa-alue Havaitut poikkeamat 
ja / tai positiiviset 
havainnot 

Toteutetut / 
suunnitellut  
toimenpiteet 

Toimenpiteiden  
aikataulu ja  
vastuuhenkilö 

Riskienhallinta 
Vaaratapahtuma- 
ilmoitukset, henkilöstön 
epäkohtailmoitukset 

Potilasturvallisuusil-
moituksia on yhteensä 
23, joista lääkepoik-
keamia 11 ja uhka- ja 
väkivaltatilanteisiin liit-
tyviä 11.  
Työturvallisuusilmoi-
tuksia yhteensä 16, 
joista 8 työntekijään 
kohdistunut väkivalta 
tai sen uhka. 

Lääkepoikkeamat 
ovat antopoikkeamia. 
Lääkepoikkeamia 
käyty läpi talopalave-
reissa, jossa koros-
tettu lääkevastuussa 
olevan vastuuta tur-
vallisesta lääkehoi-
dosta. 
 
Väkivaltaan ja sen uh-
kaan on varauduttu 
yksikössä koulutta-
malla ja perehdyttä-
mällä henkilökuntaa 
haastaviin asiakasti-
lanteisiin ja niiden en-
naltaehkäisyyn. Uhka- 
ja väkivaltatilanteita ei 
voida kuitenkaan täy-
sin estää vammaispal-
veluiden asiakas-
ryhmä huomioon ot-
taen. Työntekijän ja 
työryhmän tulisi osata 
toimia myös äkillisissä 
uhka- ja väkivaltatilan-
teissa. 
 
 

Lääkehoidosta vastaa 
sairaanhoitaja Helena 
Leinikka-Purola/lähi-
johtaja Elisa Saarinen.  
 
Kaikki lääkeluvalliset 
työntekijät toteuttavat 
lääkehoitosuunnitel-
man mukaista turval-
lista lääkehoitoa vas-
tuuvuoroissaan. 
 
Pajukotiin pyydetty 
asiantuntijoiden apua 
haastavien tilanteiden 
ennakointiin ja toimin-
tamallien käyttöön 
sekä IMO-koulutusta, 
jotka toteutuvat 1-
2/2025.  
 
Haastavien tilanteiden 
läpikäynti sekä mah-
dollisten syy-yhteyk-
sien huomaaminen ja 
niiden pohjalta turvalli-
suutta lisäävien toi-
menpiteiden jatkuva 
arviointi. 

Asiakkaan ja potilaan 
asema ja oikeudet 
Asiakkaiden / potilaiden 
osallisuus, asiakas- 
palautteet, muistutukset, 
kantelut 

Ei muistutuksia tai 
kanteluja. 
 
Pajukodissa asiakas-
lähtöisyys ja yhden-
vertaisuus ovat kes-
keisiä periaatteita. 
Asiakaslähtöisyys tar-
koittaa, että palvelut 

Työvuorojen suunnit-
telussa on parhaan 
mukaan otettu huomi-
oon asukkaiden yksi-
löllisiä tarpeita ja toi-
veita.  
 
Asukaskokouksissa 
on selvitetty asukkai-
den toiveita ja ideoita 

Jatkuvaa ja koko hen-
kilöstö. 
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Osa-alue Havaitut poikkeamat 
ja / tai positiiviset 
havainnot 

Toteutetut / 
suunnitellut  
toimenpiteet 

Toimenpiteiden  
aikataulu ja  
vastuuhenkilö 

suunnitellaan asukkai-
den tarpeiden mu-
kaan.  
Kehittämispäivässä 
11.10.2024 keskustel-
tiin, että palvelujen oi-
kea-aikaisuudessa ja 
asukkaiden mukaan-
otossa suunnitteluun 
on parannettavaa. Eh-
dotuksina esitettiin 
työvuorojen pitkäntäh-
täimen suunnittelu ja 
päivittäisten kirjausten 
parantaminen. 
 
Yhdenvertaisuus tar-
koittaa, että jokainen 
asukas huomioidaan 
tasapuolisesti. Kehit-
tämispäivässä esitet-
tiin, että huomionha-
kuisemmat asukkaat 
saavat tasapuolista 
huomiota ja ulkoilut 
järjestetään kaikille. 
Konkreettisina ideoina 
esitettiin sovittujen 
päivien kirjaaminen 
kalenteriin ja asukas-
kokousten järjestämi-
nen. 
 

toiminnan kehittä-
miseksi. 
 

Palvelun sisältö 
Palveluiden saavutetta-
vuus, saatavuus ja muu  
sisältö 

Kaikki asiakaspaikat 
täynnä. 

  

Henkilöstö 
Henkilöstömitoitus,  
henkilöstön riittävyys 

Pajukodissa on toteu-
tettu henkilöstöön liit-
tyviä säästötoimenpi-
teitä talouden tasapai-
nottamiseksi.  
Toimenpiteitä ovat ol-
leet mm vuokratyövoi-
man käytön vähentä-
minen sekä yksiköi-
den välisen yhteistyön 
lisääminen, jotta työ-
tehtäviä voidaan jakaa 
ja resursseja käyttää 
tehokkaammin.  

Henkilökuntaa on tie-
dotettu säästötavoit-
teista ja keinoista 
muun muassa lähijoh-
tajan kautta, vam-
maistyön tulosalu-
einfoissa sekä In-
trassa. 
 
Henkilöstökuluissa on 
säästetty tarkastele-
malla täyttötarvetta 
kriittisesti, jolloin kaik-
kia poissaoloja ei ole 

Lähijohtaja 
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ja / tai positiiviset 
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Toteutetut / 
suunnitellut  
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 korvattu sijaisilla, ja si-
jaisvuorot ovat pää-
sääntöisesti lyhyem-
piä, kuin suunnitellut 
työvuorot. Myös si-
säistä liikkuvuutta 
käytetty hyväksi niin 
suunnitellusti kuin 
akuuttien poissaolojen 
tullessa.  
 
Henkilökunnalle on 
annettu ohje työn jär-
jestelyistä silloin, kun 
työskennellään mini-
mimitoituksella. Oh-
jeessa määritellään 
ne työtehtävät, mitkä 
aina hoidetaan, ja 
toissijaiset tehtävät, 
jotka jätetään teke-
mättä tai siirretään. 

Asiakas- ja potilas- 
tietojen käsittely,  
kirjaaminen ja  
tietosuoja 

Uuden asiakastietojär-
jestelmän käyttöön-
otto peruuntunut.  
 
Potilastietojärjestel-
mien kantojen yhdisty-
minen. 

Uuden järjestelmän 
käyttöönottoon liitty-
vien koulutusten pe-
ruuntuminen.  
 
Valmistelu käyttökat-
koa varten sekä uu-
den kannan käyttöön-
ottoon.  

Tietohallinto  
Lähijohtaja 

 

Osa-alue Toteutetut / 
suunnitellut toimenpiteet 

Toimenpiteiden aikataulu ja  
vastuuhenkilö 

Omavalvonta- 
suunnitelman  
kehittämistoimen- 
piteiden eteneminen 

Sisäisen liikkuvuuden toteutumi-
nen ja edelleen kehittäminen. 
 
 
 
 

Jatkuvaa 
Lähijohtaja 

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27). 
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