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Omavalvonnan raportti

Kivari
Vastuuhenkilon nimi: Elisa Saarinen
Raportoinnin ajanjakso: | [0 Tammi-huhtikuu vuosi:
[1 Touko—elokuu VUOSI:
Syys—joulukuu vuosi: 2024
Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden

jal tai positiiviset
havainnot

suunnitellut
toimenpiteet

aikataulu ja
vastuuhenkild

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston
epakohtailmoitukset

Vaaratapahtumailmoi-
tuksia yht 14, joista
Iaakehoitoon liittyvia
10kpl. Positiivista on,
etta vain yksi tyonteki-
jaan kohdistunut
uhka- ja vakivaltatilan-
neilmoitus.

Laakehoitoon liittyvaa
vastuuta painotettu ja
toimintatapoja kehi-
tetty.

Toimenpiteet toteu-
tettu.

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus, asiakas-

palautteet, muistutukset,

kantelut

Asiakkaat antavat pa-
lautetta palvelusta.
Asiakkaita tuetaan yk-
silollisten tarpeiden
mukaan.

Muistutuksia tai kante-
luita ei ole saatu ajan-
jaksolla.

Asiakkaiden mielipi-
teet ja toiveet huomi-
oidaan ja annetaan
valinnan mahdolli-
suuksia.

Jatkuvaa ja koko tyo-
yhteiso.

Palvelun sisalto
Palveluiden saavutetta-
vuus, saatavuus ja muu
sisaltod

Yksi asukaspaikka
taytetty tilapaisesti,
vapautui joulukuun lo-
pulla.

Tieto SAS-ryhmalla.

Elisa Saarinen

Henkilosto
Henkilostomitoitus,
henkiléston riittavyys

Henkildstomiehitys on
ollut hyva. Sairaus-
poissaolot vahenty-
neet.

Akillisten poissaolojen
korvaamisessa oma
henkilbkunta joustanut
ja Temporen kautta
saatu tuttuja keikkalai-
sia.

Henkildston sisaista
likkumista hyddyn-
netty poissaoloihin.

Jatkuvaa

Elisa Saarinen
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Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkild

Asiakas- ja potilas-
tietojen kasittely,
kirjaaminen ja

Kirjausten laatu vaih-
dellut.

Kirjaamis- ja tietosuo-
jaan liittyvien verkko-

koulutusten kayminen.

Saga -asiakastietojar-
jestelman kayttoon-
otto peruuntui

suunnitellut toimenpiteet

tietosuoja Kirjaamisen kehittami- | 12/2024.
nen ja yhtenaistami-
nen yhtena Vetoa- ja | \/gtoa ja pitoa hanke
pitoa hankkeen tavoit- padttyy 12/24.
teena.

Osa-alue Toteutetut / Toimenpiteiden aikataulu ja

vastuuhenkilo

Omavalvonta-
suunnitelman
kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Tukiprofiilien paivitys.

Perehdytyskansion paivitys.

Jatkuvaa.

Sisaisen liikkkuvuuden kayttdminen
seka akuutisti ettd suunnitellusti ja
vastavuoroisesti asumisyksikon ja-
paivatoiminnan (Rivakka) valilla
seka asumisyksikdiden (Kivari ja
Pajukoti) valilla.

Sisaisen liikkuvuuden seuranta on
jatkuvaa.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023, § 27).
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