Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko:

Asumispalveluyksikko Teuvola

Vastuuhenkilon nimi:

Sanja Tuomola

Raportoinnin ajanjakso:

1.1.2025-30.4.2025

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
jal tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkil

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkil6stén
epakohtailmoitukset

Vaaratapahtumailmo
ituksia on tehty 1
kappaletta.

Asiasta ilmoitettu
vanhemmille

Asiasta keskusteltu
tiimin kanssa

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus,
asiakaspalautteet,
muistutukset, kantelut

Muistutuksia ja
kanteluita ei ole ollut

Palvelun sisalto
Palveluiden
saavutettavuus, saatavuus
ja muu sisalté

Kaikille asiakkaille
riittdnyt hyvin
jaksoja

Jaksot suunniteltu
hyvin tyéryhman
kesken

Henkilosto
Henkilostomitoitus,
henkildston riittavyys

Henkilokunta ollut
riittavaa ja
laakeluvallista

Asiakas- ja
potilastietojen kasittely,
kirjaaminen ja tietosuoja

Sijaisilla tunnukset ja
paasevat kirjaamaan.

Osa-alue

Toteutetut /

suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Omavalvontasuunnitel-
man kehittdmistoimen-
piteiden eteneminen

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,

§ 27).




