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Tähän raporttiin on koottu tiedossa oleva toteuma lakisääteisiin tavoitteisiin liittyen luokiteltuna seuraavasti:

Seuraavilla dioilla olevien laatikoiden on tarkoitus kuvata mihin suuntaan palveluiden saatavuus, niihin pääsy ja 

mitoitus on kehittynyt suhteessa lakien vaatimuksiin. Lähtötilanteeksi on otettu 1.1.2023, jos tieto on 

maakunnallisella tasolla ollut saatavissa luotettavasti. Jos ei, niin aikaisin mahdollinen tieto. Tämän jälkeen on 

verrattu tilannetta joulukuun lopussa vuosina 2024 ja 2025. Yksittäisten raporttien kohdalla on voitu käyttää 

lähintä mahdollista kuukautta, jos esimerkiksi tietojärjestelmämuutosten vuoksi raportointi antaa ratkaisevasti 

väärän kuvan todellisesta tilanteesta.

Jos palvelu on toteutunut

lakisääteisessä ajassa

laatikon reuna on vihreä.

Jos palvelu ei ole toteutunut

lakisääteisessä ajassa, mutta tilanne

on hyvinvointialueen aloitushetkeä

parempi laatikon reuna on keltainen.

Jos palvelu ei ole toteutunut

lakisääteisessä ajassa ja tilanne on 

hyvinvointialueen aloitushetkeä

heikompi, laatikon reuna on punainen.

Tavoittamisajat Käsittelyajat Palveluun pääsy Henkilöstömitoitus Muut
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Tavoittamisajat

3

Ensihoidon tavoittamisaika 

ydinkeskustassa
Mediaaniaika kiireellisissä tehtävissä

2023 12/2025

6:35

2024

6:34

6:006:00 6:00

6:18

Ensihoidon tavoittamisaika 

haja-asutus-alueella 
Mediaaniaika kiireellisissä tehtävissä

2023 12/2025

16:36

2024

15:55

15:0015:00 15:00

15:52

Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Pelastustoiminnan ensimmäisen 

yksikön toimintavalmiusaika
Mediaaniaika kiireellisissä tehtävissä

12/2023 12/2025

8:27

12/2024

8:35 8:30

9:009:00 9:00

Suun terveys PTH 
Yhteydensaanti 
perusterveydenhuoltoon

1/2023 12/2025

82 % 95 %

12/2024

91 %

sama pvsama pv sama pv

TavoittamisajatPela PTH

Kiireetön hoito PTH 
Yhteydensaanti 
perusterveydenhuoltoon

12/2025

99,05%

sama pv

Ei saatavilla 99,44 %

9/20252023-2024

sama pv sama pv

Omaishoidon tuen hakemukset
Käsitelty ja myönnetty 

12/2025

100 %

(Myöntämisperusteet täyttäneille tuki 

myönnetty hakemuskk:n alusta)

100% käsitelty

Ikäihmisten 

palveluntarpeen arviointi
Koko vuoden toteuma 99,1%.

12/2025

98,6%

maks 3 kk

Ei saatavilla 96,6%

Käsittelyajat Ikäihmisten palv.

12/2024

100 %

100% käsitelty

12/2023

100 %

100% käsitelty

2023-2024 9/2025

maks 3 kk
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Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Käsittelyajat

Lastensuojeluilmoitusten 

käsittelyaika 

12/2025

77,20%

12/2024

86,50%

7 vrk7 vrk

Toimeentulotuki:

Hakemusten käsittelyaika 

12/202512/2024

89,83% 92,33%

7 arkipv7 arkipv

Vammaispalvelut:

Hakemusten käsittelyaika

12/2025 12/2024

75,91%

7 arkipv7 arkipv

80,31%

Vammaispalvelut:

Palvelutarpeen arviointi

12/2025

70,59%

Työikäisten palvelut:

Palvelutarpeen arviointi  

12/2025

93,24%

maks 3 kk

Ei saatavilla

Pesova

Ei saatavilla

Ei saatavilla

Ei saatavilla

12/202420232023

2023 2023

2023

12/2024

maks 3 kk

Ei saatavilla

Lapsiperheiden palvelut:

palvelutarpeen arviointi

12/2025

81,42%

12/20242023

maks 3 kk

Ei saatavilla93,46%

82,35%

93,44%

maks 3 kk

maks 3 kk

maks 3 kk
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Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Lastenpsykiatria ESH

Lähetekäsittely
Oma tavoite 3 vrk toteutunut 100%

1/2023 12/2025

100 %

12/2024

100 % 100 %

maks 21 vrkmaks 21 vrkmaks 21 vrk

Nuorisopsykiatria ESH 

Lähetekäsittely
Oma tavoite 3 vrk toteutunut 100%

1/2023 12/2025

100 %

12/2024

100 % 100 %

Käsittelyajat

Psykiatria ESH

Lähetekäsittely 
Oma tavoite 3 vrk toteutunut 100%

9/2023 12/2025

98,8 %

12/2024

100 %

maks 21 vrkmaks 21 vrkmaks 21 vrk

100 %

Fysiatria ja kipupoliklinikka ESH 

Lähetekäsittely

1/2023 12/2025

100 % 94 %

12/2024

100 %

maks 21 vrkmaks 21 vrkmaks 21 vrk

Sairaalapalvelut ESH

Lähetekäsittely

12/202512/2024

74,07 %

maks 21 vrkmaks 21 vrk

100 %

Kuulokeskus ESH

Lähetekäsittely 

12/2025

100 %

12/2024

100 %

maks 21 vrk

Ei saatavilla

maks 21 vrk

1/2023 12/2025

100 % 100 %

12/2024

100 %

Suun terveys ESH 

Lähetekäsittely

maks 21 vrkmaks 21 vrk maks 21 vrk

ESH

Ei saatavilla

maks 21 vrkmaks 21 vrkmaks 21 vrk

2023

2023
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76 %

12/2025

14 vrk

12/2024

75 %

PTH alle 23 v. 

Kiireettömään hoitoon pääsy 

Lääkärit läsnävastaanotto

Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

97/100%

PTH yli 23 v. 

Kiireettömään hoitoon pääsy 

Hoitajat läsnävastaanotto

1/2023 12/202512/2024

100 % 100 % 100 %

3 kk3 kk3 kk

PTH

Kiireettömään hoitoon pääsy

Kaikki ammattilaiset ja yhteystavat

1/2023 12/202512/2024

100 % 100 % 100 %

3 kk3 kk3 kk

PTH 

Kiireettömään hoitoon pääsy

Lääkärit läsnävastaanotto

1/2023 12/202512/2024

100 % 100 % 100 %

3 kk3 kk3 kk

PTH alle 23 v. 

Kiireettömään hoitoon pääsy 

Hoitajat läsnävastaanotto

98 %

12/2025

14 vrk

12/2024

96%

PTH alle 23 v. 

Kiireettömään hoitoon pääsy 

Kaikki ammattilaiset ja yhteystavat

99 %

12/2025

14 vrk

12/2024

96 %

Palveluun pääsy Kiireetön hoito PTH
K

a
ik

k
i a

m
m

a
tt
ila

is
e

t
L

ä
ä

k
ä

ri
t

H
o

it
a

ja
t

14 vrk

14 vrk

14 vrk

Perhekeskus, Terapiatakuu, 

alle 18 v. hoitoon pääsy

   Terveydenhuolto alle 28 vrk / 

    Sosiaalihuolto alle 30 vrk

12/2025 

100 %

alle 28 vrk

6-9/2025

100 %

alle 28 vrk

Palveluun pääsy Perhekeskuspalvelut Pesova

Laki astui 

voimaan 

1.5.2025

(Ikäjaoteltu 

tavoite 

asetettu 2025)

(Ikäjaoteltu 

tavoite 

asetettu 2025)

(Ikäjaoteltu 

tavoite 

asetettu 2025)
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Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

12/2024

100%

12/2024

100%

12/2023

100%

9/2023

100%

Palveluun pääsy

12/202512/2024

100 %

Kuulokeskus ESH

Hoidon tarpeen arviointi
(Tehdään lähetekäsittelyn yhteydessä)

alle 90 vrk

Ei saatavilla

alle 90 vrk

100 %

Kuulokeskus ESH
Hoitoon pääsy

12/2025

100 %

12/2024

39 %

alle 180 vrk alle 180 vrkalle 180 vrk

2023

67 %

Suun terveys PTH

Yli 23 v. Hoitoon pääsy
(Ikäjaoteltu tavoite asetettu 2025)

12/2025

97 %

12/2024

98 %

alle 6 kkalle 4 kk

Suun terveys PTH 

Alle 23 v. Hoitoon pääsy
(Ikäjaoteltu tavoite asetettu 2025)

12/2025

89 %

12/2024

91 %

alle 3 kkalle 4 kk

Suun terveys PTH Palveluun pääsy Kuulokeskus ESH

2023

2023

2023

Ei saatavilla

Ei saatavilla
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Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Palveluun pääsy

Ikäihmisten

kotihoidon järjestäminen

12/2025

100%

alle 7 vrk

Ikäihmisten 

tukipalveluiden järjestäminen

12/2025

100%

alle 7 vrk

Ikäihmisten palv.

12/2024

100%

alle 7 vrk

12/2024

100%

alle 7 vrk

12/2023

100%

alle 7 vrk

12/2023

100%

alle 7 vrk

6/2024

100 %

6/2024

93 %

2023

Ympärivuorokautinen 

pitkäaikainen asumispalvelu
(Odotusaika keskimäärin 68 vrk Q4)

Tavoite: 0 hlöä odottaa yli 90 vrk

90 vrk 

93,2%

12/2025

Ei saatavilla 96%

2023-2024 9/2025

Yhteisöllinen asuminen
(Odotusaika keskimäärin 60 vrk Q4)

Tavoite: 0 hlöä odottaa yli 90 vrk

90 vrk 

81%

12/2025

79%

Uusi palvelu vuodesta 2024.

9/20252023-2024

Ei saatavilla



Palveluun pääsy
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Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Nuorisopsykiatria 

Alle 23 v. Hoitoon pääsy
Tarpeen toteamisesta lukien

1/2023 12/2025

86,9 % 99,4%
12/2024

97,1 %

Nuorisopsykiatria, alle 23 v. 

Hoidon tarpeen arviointi

12/202512/2024

95 % 100 %

maks  21 vrk

Palveluun pääsy

Mielenterveys- ja päihdepalvelut

Yli 23v. Kiireettömään hoitoon 

pääsy

1/2023 12/2025

100%

12/2024

100% 100%

alle 3 kkalle 3 kkalle 3 kk

12/20256-9/2025

Mielenterveys- ja päihdepalvelut

Alle 23 v. Kiireettömään hoitoon 

pääsy

100% 100%

alle 14 vrkalle 14 vrk

Mielenterveys- ja päihdepalvelut

Terapiatakuu, 18 - 22 v. hoitoon pääsy
   Terveydenhuolto alle 28 vrk / 

    Sosiaalihuolto alle 30 vrk 

100%

Laki astui 

voimaan 

1.5.2025

28 vrk

12/2025

Psykiatria ESH

Lastenpsykiatria 

Hoidon tarpeen arviointi

12/202512/2024

76 % 100 %

alle 6 vkoaalle 6 vkoa

Ei saatavilla

Lastenpsykiatria 

Hoidon aloitus
Tarpeen toteamisesta lukien

1/2023 12/2025

88,9 % 100 %

maks 90 vrk

12/2024

100 %

maks 90 vrk

Ei saatavilla

maks 21 vrk

maks 90 vrkmaks 90 vrk

6-9/2025

100%

28 vrk

(Ikäjaoteltu 

tavoite 

asetettu 2025)

Ei saatavilla

Mipä

20232023
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Psykiatria ESH

Hoidon tarpeen arviointi

1/2023 12/2025

50 %

12/2024

100 %

maks 21 vrkmaks 21 vrkmaks 21 vrk

100 %

Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Psykiatria ESH

Hoitoon pääsy

1/2023 12/2025

81,7 % 100 %

12/2024

84,2 %

maks 180 vrkmaks 180 vrkmaks 180 vrk

Fysiatria ja kipupoliklinikka ESH 

Hoitoon pääsy 

1/2023 12/2025

100 % 100 %

12/2024

100 %

alle 90 vrkalle 90 vrkalle 90 vrk

Sairaalapalvelut ESH

Hoitoon pääsy

12/2025

94,2 %

12/2024

74,07 %

alle 180 vrk

Sairaalapalvelut ESH

Hoidon tarpeen arviointi  
   0 potilaalla yli 180 vrk

12/202512/2024

506 hlöä 145 hlöä 

Yli 90 vrk odottaneiden määrät: 0 hlö yli 90 vrk

1/2023 12/2025

100 % 100 %

12/2024

100 %

Fysiatria ja kipupoliklinikka ESH 

Hoidon tarpeen arviointi 
(Tehdään lähetekäsittelyn yhteydessä)

alle 90 vrkalle 90 vrkalle 90 vrk

Palveluun pääsy

Suun terveys ESH 

Hoitoon pääsy 
Yli 6 kk odottaneet
(Tavoite 0 hlö 2025 loppuun mennessä)

 

1/2023 12/2025

36 hlöä 0 hlöä

12/2024

41 hlöä

0 hlö yli 6 kk0 hlö yli 6 kk 0 hlö yli 6 kk

ESH

Fysioterapia ESH

Kiireettömään hoitoon pääsy
(Toteutunut alle 14 vrk vuonna 2025) 

1/2023 12/2025

100 % 100 %

12/2024

100 %

3 kk14 vrk3 kk

Ei saatavilla

Ei saatavilla

alle 180 vrk

2023

2023
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Lakisääteinen tavoitetoteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Psykologimitoitus tavoitteessa 

(lakisäät. tavoite 780 oppilasta/ 

psykologi)

01/2023 06/2025

933
06/2024

Psykologimitoitus 
Oppilaiden enimmäismäärä 

psykologia kohden 

1/2023 12/2025

2094 847 oppil. 

maks 780 op.

Kuraattorimitoitus
Oppilaiden enimmäismäärä 

kuraattoria kohden

1/2023 12/2025

670 oppil.

2024

maks 670 op. maks 670 op.

670 oppil.

Ikäihmisten asumispalvelut

henkilöstömitoitus 
(Ympärivuorokautisen 

palveluasumisen yksiköissä)

86,67 %

12/2025

0,6 tt

Ei saatavilla

Lastensuojelun sijaishuolto
Lasten enimmäismäärä 

sosiaalityöntekijää kohden

12/2025 

29 lasta

1/2023

33 lasta

12/2024

31 lasta

maks 30 last.maks 30 last.

Henkilömitoitus

Lastensuojelun avohuolto
Lasten enimmäismäärä 

sosiaalityöntekijää kohden

12/202512/2024

25 lasta

maks 30 last.maks 30 last.

29 lasta

Henkilömitoitus Ikäihmisten palv.Pesova

Laki (30 lasta) 

astui voimaan 

2024.

2024

Ei saatavilla

. 

maks 780 op.

82,9 %

12/2024

0,65 tt

2023

Ei saatavilla

. 



Muut
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Järjestäminen on lakisääteinen velvoite, mutta 

palveluun hakeutuminen on vapaaehtoista
toteutunut ei toteutunut, mutta parantunut hva:n aloitushetkeen nähden Ei toteutunut, heikentynyt aloitushetkeen nähdenTilanne

Kohdunkaulan syövän seulonta 
(Järjestäminen HVA:n lakisääteinen tehtävä) 

Tavoite: 85 % osallistuu 

2023 2025

69 %

2024

70 %

Osallistumisprosentti:

Ei saatavilla

85 % osallistuu

Influenssarokotus >65-vuotiaat,

 viikko 20 (Järjestäminen HVA:n 

lakisääteinen tehtävä) 

2024

61 %

2023

65 %

Osallistumisprosentti:

2025

63%

% osallistuu

Suolistosyövän seulonta
(Järjestäminen HVA:n lakisääteinen tehtävä)

2023 2025

75 % Ei saatavilla

2024

75 %

Osallistumisprosentti: % osallistuu

Rintasyövän seulonta
(Järjestäminen HVA:n lakisääteinen tehtävä)

2023 2025

82 %

2024

82 %

Osallistumisprosentti:

Ei saatavilla

% osallistuu

Koronarokotus  >80-vuotiaat, 

viikko 20 (Järjestäminen HVA:n 

lakisääteinen tehtävä)

2024

67 %

2023

64 %

Osallistumisprosentti:

2025

68 %

% osallistuu

Muut Seulonnat Rokotus ja terveystarkastukset
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