Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko:

Mielenterveys- ja paihdepalvelut riippuvuuspalvelut/
sosiaalityo- ja ohjaus

Vastuuhenkilon nimi:

Tuulikki Forssén

Raportoinnin ajanjakso:

1.9.-31.12.2025

Osa-alue

Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden
ja/ tai positiiviset suunnitellut aikataulu ja
havainnot toimenpiteet vastuuhenkild

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston
epakohtailmoitukset

Ei ilmoituksia

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus,

Yksi muistutus. Ei
kanteluja. Tyota
tehdaan asiakkaiden

asiakaspalautteet, ehdoilla.
muistutukset, kantelut
Palvelun sisalto Aiso jalkautuu joka Toimenpiteet
Palveluiden Palveluohjausta maanantai, TYP- toteutettu
saavutettavuus, saatavuus | toteutetaan Mpy:lla, palvelut jalkautuivat
ja muu sisalté Hameenlinnan kaksi kertaa.

korvaushoidossa, Hammashoitaja

katkaisu- ja jalkautuu 1,5 kkn

vieroitushoidossa, valein

Riihimaen Pumpussa,
Hameenlinnan
Paivatuvalla,
Forssassa,
Riihimaella,
Janakkalassa. Lisaksi
yhteistyota tehdaan
Aison, jalkihuollon ja
asumispalveluiden
kanssa
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Henkilostomitoitus,
henkildston riittavyys

Osa-alue Havaitut poikkeamat | Toteutetut / Toimenpiteiden
ja/ tai positiiviset suunnitellut aikataulu ja
havainnot toimenpiteet vastuuhenkild

Henkilosto 2 Palveluohjaajaa Toimenpiteet

toteutettu.

Asiakas- ja
potilastietojen kasittely,
kirjaaminen ja tietosuoja

Hyvinvointialueen
jarjestelmiin kirjataan
hyvinvointialueen ja
lainsaatajien
ohjeistusten
mukaisesti.
Tietosuojakoulutukset

kayty.

Tietosuoja toteutuu.

Toimenpiteet
toteutettu.

Osa-alue

Toteutetut /
suunnitellut toimenpiteet

Toimenpiteiden aikataulu ja
vastuuhenkilo

Omavalvontasuunnitel-
man kehittamistoimen-
piteiden eteneminen

Omavalvontasuunnitelmaa
paivitetty, kun toimintaan tullut
muutoksia.

Omavalvontasuunnitelmaa
paivitetadn saannollisesti seka
tarvittaessa, kun toimintaan tulee
muutos.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,
§ 27).

Oma-Hame — Kanta-Hameen hyvinvointialue
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