Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko:

Katkaisu ja vieroitushoitoyksikko

Vastuuhenkilon nimi:

Osastonhoitaja Sari Ledig

Raportoinnin ajanjakso:

5-8 2025

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
ja/ tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkild

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston
epakohtailmoitukset

Jaksolla tehty 15
potilasturvallisuus
ilmoitusta ja niista
suurin osa
laheltapiti tilanteita
laakkeenjaossa.
Lisdksi kasitelty
kaksi eki ilmoitusta
joista toinen yksikon
kesken toinen
siirretty laakarien
esihenkilolle.

tarkennettiin
tyotehtdvien jakoa
laakevastuissa.

Toimenpiteet
kaytantoon heti.

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus,
asiakaspalautteet,
muistutukset, kantelut

Palautteita on tullut
10 kpl joissa yhta
lukuunottamatta
kiitosta ja
positiivista
palautetta.

Palvelun sisalto

sahkoisenlahetteen

Perehdytys

Kerataan palautetta

Palveluiden Kayttoonotto yhteistyotahoille toimivuudsta
saavutettavuus, saatavuus

ja muu sisalté

Henkilosto Yovuorovahvuuden | Anotaan lisdrahoitus | Henkiloston

Henkildstomitoitus,
henkiléston riittavyys

nostaminen kahteen
tyoturvallisuuden
lisaamiseksi

seuraavaan
budjettiin, resurssin
lisays kevat -26

riittavyydesta vastaa
oh Ledig

Asiakas- ja
potilastietojen kasittely,
kirjaaminen ja tietosuoja

Sahkoisen lahetteen/
potilassiirron myo6ta
tietoturvallisuus
lisdantyy

Potilaat siirretdan
potilastiettojarjestelma
n kautta ei puheluilla
tai kasin kirjaamalla
syyskuusta lahtien

Sh Salokoski yhdessa
LC paakayttajan
kanssa




2(2)

sahkoinen lahete otettu kayttoon.
Yksikossa aletaan valmistelemaan
muuttoa.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,
§ 27).
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