Omavalvonnan raportti

Palveluyksikko:

Lastenkoti Kaarisilta

Vastuuhenkilon nimi:

Katja Himanen

Raportoinnin ajanjakso:

1.9- 31.12.2024

Osa-alue

Havaitut poikkeamat
jal tai positiiviset
havainnot

Toteutetut /
suunnitellut
toimenpiteet

Toimenpiteiden
aikataulu ja
vastuuhenkilo

Riskienhallinta
Vaaratapahtuma-
ilmoitukset, henkiloston
epakohtailmoitukset

Haipro ilmoituksia tehtiin
Lastenkoti Kaarisillassa
raportointijaksolla 2.
limoitukset liittyivat
laakehoitoon.

[Imoitukset on kasitelty
tydyhteisdssa
tiimipalavereissa
I&hijohtajan toimesta.

Tarvittavat toimenpiteet
toteutettu
Yksikon lahijohtaja

Asiakkaan ja potilaan
asema ja oikeudet
Asiakkaiden / potilaiden
osallisuus,
asiakaspalautteet,
muistutukset, kantelut

Asiakkaat antaneet
suullisesti palautetta
palvelusta.

Ajanjaksolla ei
muistutuksia tai
kanteluita.

Tiimeissa keskusteltu
palautteista ja
palautteiden
tarkeydesta. Palautteita
pohdittu jakson
vaikuttavuuden
nakokulmasta.
Yhteisty6ta kodin ja
sosiaalityontekijoiden
kanssa korostettu.

Kirjallinen Oma-Hameen
yhteinen
palautejarjestelma
suunnitteilla. Tata ennen
Lastenkodin vanhan
palautelomakkeen
kayttéonotto takaisin ja
kaytto toistaiseksi.

Palvelun sisalto
Palveluiden
saavutettavuus, saatavuus
ja muu sisalto

Lastenkoti Kaarisillassa
on toimiva Nappula
raportointijarjestelma,
joka on suunniteltu
sijaishuoltoyksikdiden
paivittaiseen
raportointiin.

Nappula
asiakastietojarjestelman
yhtenaistaminen ja
yhdistaminen.

Yksikdn lahijohtaja
yhdessa Nappulasta
vastaavan tydntekijan
kanssa.

Nappulat
yhdistyvat1.1.2025.

Henkilosto
Henkilostomitoitus,
henkildston riittavyys

Henkiloston
riittdvyydessa ollut
vajetta poissaolojen
VUOKSI.

Osa-aikaiset sijaiset
tayttaneet vajetta,
muutoin sijaiset otettu
Temporesta.
Onnistumiskeskustelut 1
ja 2 toteutuneet.

Yksikon lahjijohtaja

Asiakas- ja
potilastietojen kasittely,
kirjaaminen ja tietosuoja

Kirjausten
tasalaatuisuus vaihdellut
edelleen jonkun verran.

Henkildsto on
suorittanut Oma-
Hameen
kirjaamiskoulutuksen
seka
tietoturvakoulutuksen.
Kirjauksista puhutaan
avoimesti ja kerrataan

Yksikon lahijohtaja




2(2)

kirjaamisen merkityksen
tarkeytta.

Omavalvontasuunnitelma paivitetty Marraskuu 2024
Oma-Hameen yhteisen mallin Yksikon lahijohtaja yhdessa
mukaiseksi. tydyhteisén kanssa.

Omavalvontasuunnitelman raportti perustuu lakiin sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023,
§ 27).




